. TIJUANA
Programa Anual
vy de Evaluacion 2023
DIRECCION DE OBRAS E INFRAESTRUCTURA
4{ URBANA MUNICIPAL
&1. FONDO DE APORTACIONES PARA LA

INFRAESTRUCTURA SOCIAL RAMO 33

INFORME FINAL

}—&
Evaluacion

Especifica de Desempeno




Introduccidn &
Caracteristicas generales del programa &
Resultados y productos \&
Cobertura L
Seguimiento a Aspectos Susceptibles

de Mejora (ASM) &
Analisis FODA N
Conclusiones 3
Bibliografia i
Anexos i
ler informe 36




' IND Et-@ Programa Anual de Evaluacién 2023

Introduccidn

El articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que los recursos economicos
de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estén dest\inados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan,
respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos
se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo precedente. Lo anterior, sin menoscabo de
lo dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74 fraccion VI'y 79 de esta Constitucion.

La publicacion en el Diario Oficial de la Federacion del 10 de febrero de 2014 del Decreto por el que se reforman,
adiciona y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia
politica-electoral, en el que se adiciona el apartado C del articulo 26 constitucional mediante el cual se cred el
CONEVAL como un 6rgano constitucional auténomo con personalidad juridica y patrimonio propios.

El Plan Institucional del CONEVAL 2018-2026 establecié como objetivo normar y coordinar la evaluacion de las
politicas y los programas de desarrollo social, y establecer los lineamientos y criterios para la definicion,
identificacion y medicion de la pobreza a fin de generar informacion objetiva sobre la situacion de la politica social
que permita mejorar la toma de decisiones en la materia.

Por ello, en cumplimiento a las reformas de las Leyes Federales, Estatales y ordenamientos locales de los Gltimos
afos, en las que se requiere la implementacion del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema de
Evaluacion del Desempeno (SED). La Tesoreria Municipal del H. XXIV Ayuntamiento de Tijuana, Baja California
establecio el Programa Anual de Evaluaciones 2023 (PAE 2023) aplicable a los programas ejecutados durante el
gjercicio fiscal 2022.

De acuerdo con el Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempeno vigente a la
fecha, se muestra el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas de los programas mediante el anélisis de
indicadores de resultados, de servicios y de gestion, asi como una sintesis realizada mediante trabajo de gabinete,
con base en la informacion proporcionada por las unidades responsables respecto el ejercicio fiscal 2022 que
permita contribuir en la toma de decisiones.
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Caracteristicas Generales del Programa

1.Identificacion del programa.
El programa 41. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Ramo 33, depende de la Secretaria de
Desarrollo Territorial, Urbano y Ambiental, la unidad responsable es la Direccion de Obras e Infraestructura Urbana
Municipal, ubicada en la ciudad de Tijuana.

2. Problema o necesidad que pretende atender.
El problema principal senalado en el arbol de problemas es: “Las personas que viven en el municipio de Tijuana en

zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de servicios e infraestructura basica y complementaria”.

3.Metas y objetivos nacionales a los que se vincula.
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
Eje 2 Bienestar
Objetivo 2.8 Fortalecer la rectoria y vinculacion del ordenamiento territorial y ecologico de los asentamientos
humanos y de la tenencia de la tierra, mediante el uso racional y equilibrado del territorio, promoviendo la
accesibilidad y la movilidad eficiente.
Estrategia 2.8.4 Promover que la infraestructura, equipamiento y servicios basicos se realice con enfoque de un
habitat inclusivo, integral y sostenible, priorizando las localidades con mayor rezago, asi como mejorar y actualizar
los modelos de gestion de los nucleos agrarios.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como los bienes y/o servicios que ofrece.
Financiamiento de obras y acciones sociales basicas que beneficien directamente a sectores de poblacion en
condiciones de rezago social y pobreza extrema, para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de estas zonas.
Algunos de los servicios que brinda es la construccion de redes de agua, construccion de redes eléctricas,
construccion de redes de drenaje, asi como pavimentacion de calles.

b. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida.
De acuerdo al POA 2022, el programa tiene como poblacion objetivo a 105,000 personas, 62,728 mujeres y 42,272
hombres, por grupos de edad, en el rango de 0-14 anos: 22,669 personas; en el rango de 15-44 anos: 52,574
personas; en el rango de 45-64 anos: 19,992 personas; y en el rango de 65 anos en adelante: 9,765 personas.

Sobre la poblacién atendida el programa presenta un padron de 560 beneficiarios directos de las obras del
programa.

Tabla 1: Poblacion objetivo
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6. Coberturay mecanismos de focalizacidn.
El programa (Pp) cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo, se
presenta en el documento POA, la determinacion de la poblacion desagregada para hombres y mujeres. Los
resultados de la cobertura no son especificados en alguno de los indicadores de la MIR, unicamente se hace
referencia a la poblacion objetivo atendida como se especifica en el Programa Operativo Anual 2022. Por otro lado,
en el documento se menciona que el programa realizara obras con el fin de combatir la pobreza en las zonas de
rezago social.

1. Presupuesto aprobado 2022.

Tabla 2: Presupuesto 2022

$263,939,508.87

FISM -Fondo de Infraestructura Social Municipal. $171,879,002.00 $267,293,553.67

Datos: Avance de Gestion diciembre 2022.
8. Principales metas de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

Tabla 3: Principales metas

Porcentaje de delegaciones con beneficio social Anual 100% 100% 100%
Propésito Porcentaje de obras contratadas Semestral 50% 100% 100%
50%
C1 Porcentaje de obras de servicios publicos basicos Trimestral 0% 0% 100%
realizadas 33% 33%

C1AT

Porcentaje de obras de construccion de redes de agua

Trimestral

33%
34%
0%

33%
33%
34%

33%
34%
0% 100%
33%
33%
34%
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_____
C1A2 Porcentaje de obras de construccion de redes Trimestral 0% 0% 100%
eléctricas 33% 33%
33% 33%
34% 34%
C1A3 Porcentaje de obras de construccion de redes de Trimestral 0% 0% 100%
drenaje 33% 33%
33% 33%
34% 34%
ClA4 Porcentaje de obras de pavimentacion de calles Trimestral 0% 0% 100%
33% 33%
33% 33%
34% 34%
C2 Porcentaje de obras de infraestructura urbana basicay  Trimestral 0% 0% 100%
complementaria mejorada 33% 33%
33% 33%
34% 34%
C2A1 Porcentaje de obras de creaciony rehabilitacion de Trimestral 0% 0% 100%
infraestructura 33% 33%
33% 33%
34% 34%
C2A2 Porcentaje de obras de construccion de techumbre en  Trimestral 0% 0% 100%
casa habitacion 0% 0%
100% 100%
0% 0%

9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad.
Se observa congruencia entre el diseno del programa y el problema que pretende resolver, se identifica un
diagnostico con causasy efectos, asi como una justificacion, en la que se menciona que es imprescindible plantear
estrategias que permitan coadyuvar con la problematica para el mejoramiento de este; los objetivos sujetos de
analisis tienen como Fin contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de las zonas de rezago social
mediante obras de infraestructura social y servicios publicos basicos cuyo Proposito es que los habitantes de las
zonas de rezago social cuenten con servicios basicos y viviendas e infraestructura basica y complementaria
mejoradas, adicionalmente se relaciona con el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2021con la linea de accion 4.4.1.2.
Impulsar programas de pavimentacion de calles, lo cual es congruente con el problema donde se menciona que
“Las personas que viven en el municipio de Tijuana en zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de
servicios e infraestructura basica y complementaria”. De igual manera el programa identifica a su poblacion
potencial y objetivo 105,000 personas, 62,728 mujeres y 42,272 hombres. Para la revision y actualizacion el
programa establece plazo anual, realizando avances trimestrales relacionados con las actividades y el presupuesto
gjercido.

10. Tipo de apoyo que entrega el Pp.
El programa presupuestario tiene como objetivo el mejoramiento del entorno urbano, la infraestructura y servicios,
mejorando la infraestructura urbana y los servicios publicos municipales en la ciudad de Tijuana, en zonas de
rezago social. El apoyo que entrega el programa-se relaciona a los servicios publicos que-Busca mejorar, asi §
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la infraestructura urbana, por ejemplo, realiza obras de construccion de redes de agua, construccion de redes
eléctricas, construccion de redes de drenaje, obras de pavimentacion de calles, obras de creacion y rehabilitacion
de infraestructura y obras de construccion de techumbre en casa habitacion.
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Resultados y Productos

El programa 41. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) de acuerdo con el documento arbol de
problemas del ejercicio fiscal 2022, el problema que pretende resolver es “Las personas que viven en el municipio
de Tijuana en zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de servicios e infraestructura basica y
complementaria”’, es por ello que de acuerdo con la Matriz de Indicadores de Resultado del ejercicio fiscal 2022, el
Proposito del programa es “ Los habitantes de las zonas de rezago social cuentan con servicios publicos basicos
y viviendas e infraestructura basica y complementaria mejoradas” para cumplir con su Propadsito el programa,
realiza obras de construccion de redes de agua, construccion de redes eléctricas, construccion de redes de
drenaje, obras de pavimentacion de calles, obras de creacion y rehabilitacion de infraestructura y obras de
construccion de techumbre en casa habitacion. La poblacion objetivo de acuerdo con el Programa Operativo Anual
2022 se define como: Contribuir de manera directa a mejorar la calidad de vida de la poblacion, priorizando las
localidades con mayor rezago, mediante la habilitacion de obras de infraestructura social y servicios basicos en
las zonas de rezago social con el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Fondo Il Ramo 33. Obras y
acciones que benefician directamente a un total de 105,000 habitantes entre nifos, adolescentes y adultos
mayores.

> Indicadores de resultados e indicadores de servicios y gestion:

En este apartado se analizan los indicadores de resultados (Fin y Propdsito) y cinco indicadores de servicios y
gestion (Componentes y Actividades) de la MIR del ejercicio fiscal 2022, se observan similitudes en los indicadores
y metas de 2019 a 2022, por lo que, para realizar el analisis y comparativo se incluird una tabla con los indicadores
de la MIR 2022 y las metas y valores alcanzados en los anos 2019-2022.

Para el ejercicio 2022 se eligieron los indicadores de Fin “Porcentaje de delegaciones con beneficio social”, el
indicador del Propdsito que es “Porcentaje de obras contratadas” Componente PICT “Porcentaje de obra de
servicios publicos basicos realizadas”, Actividad C1A1“Porcentaje de obras de construccion de redes de agua”,
Actividad C1A2 “Porcentaje de obras de construccion de redes eléctricas”, Actividad C1A3 “Porcentaje de obras de
construccion de redes de drenaje” y P1C1A4 “Porcentaje de obras de pavimentacion de calles”.

En el resumen narrativo de la MIR de 2022 el nombre del indicador del Fin es “Porcentaje de delegaciones con
beneficio social” el cual representa el logro de delegaciones municipales beneficiadas con obra social en areas de
rezago social, de acuerdo con la Matriz de Indicadores de Resultados, el indicador cuenta con las siguientes
caracteristicas:

Tabla 4: Indicador de Fin
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Fin
Porcentaje de delegaciones con beneficio social

Representa el logro de delegaciones municipales beneficiadas con obra social en areas
d

A

e rezago social
scendente
(Delegaciones municipales beneficiadas con obra social/Delegaciones municipales
programadas con obra social}¥100
Porcentaje de delegaciones municipales beneficiadas
Anual
2021

El indicador del Proposito es “Porcentaje de obras contratadas’, la unidad de medida es el porcentaje de
contratacion de obra social, de acuerdo con lo siguiente:

Tabla 5: Indicador del Propdsito

Representa el logro de obras contratadas de infraestructura urbana basica, servicios
publicos basicos y mejoramiento de vivienda

Ascendente

(Obras contratadas ejecutadas de infraestructura basica y complementaria + servicios
plblicos basicos y mejoramiento de vivienda)/(Obras programadas de infraestructura
basicay complementaria + servicios publicos basicos y mejoramiento de vivienda)*100
Porcentaje de contratacion de obra social

El nombre del Componente 1es porcentaje de obra de servicios publicos basicos realizadas, el'cual mide el logro
de obras contratadas para los servicios publicos basicos: construccion de redes de agua ). drenaje (P1C1A2),
redes eléctricas (P1C1A3) y pavimentacion (PIC1A4), las metas establecidas de 2019 a 2022 se presentan a
continuacion:
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Tabla 6: Indicador del Componente 1
Componente (P1C1)

Porcentaje de obra de servicios publicos basicos realizadas

Representa el logro de obras contratadas para los servicios publicos basicos como: construccion
de redes de agua, drenaje, redes eléctricas y pavimentacion

Ascendente

[(Obras contratadas de servicios publicos basicos/obras programadas de servicios publicos
basicos)*1001/3

Porcentaje de obras a servicios puablicos basicos

Trimestral

2021

0% 33% 33% 34% 0% 33% 33% 34% 0% 50% | 0% | 50% | 0% | 50% | 0% | 50%
0% 50% 0% 50% 0% 50% 0% 50% 0% 50% | 0% | 50% | 0% | 50% | 0% | 50%

La Actividad 1del Componente 1, representa el “porcentaje de obras de construccion de redes de agua”, el sentido
del indicador es ascendente, a continuacion, se presentan sus caracteristicas:

Tabla 7: Indicador de la Actividad (PICIA1)

Actividad (PIC1A1)

Porcentaje de obras de construccion de redes de agua

Representa el logro de obras contratadas para la construccion de redes de agua en zonas de rezago
social

Ascendente

[(Obras contratadas de construccion de redes de agua/obras programadas de construccion de
redes de agua)*100]/3

Porcentaje de obras a redes de agua

Trimestral

2017

0% 33% 33% 34% 0% 33% 33% | 34% | 0% 50% 50% | 0% 0% 50% 50% 0%
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La Actividad 2 del Componente 1, representa el logro de obras contratadas para la construccion de redes eléctricas
en zonas de rezago social, la frecuencia de medicion es trimestral, de acuerdo con lo siguiente:

Tabla 8: Indicador de la Actividad (P1CIA2)

Actividad (P1C1A2)

Porcentaje de obras de construccion de redes eléctricas

Representa el logro de obras contratadas para la construccion de redes eléctricas en zonas de
rezago social

Ascendente

[(Obras contratadas de construccion de redes eléctricas/obras programadas de construccion de
redes eléctricas)1001/3

Porcentaje De Obras A Redes Eléctricas

Trimestral

2017

0% 50% 50% 0% 0% 50% | 50% | 0% 0% 50% 50% 0% 0% 50% | 50% | 0%

La Actividad 3 del Componente 1 del ejercicio fiscal 2022, representa logro de obras contratadas para la
construccion de redes de drenaje en zonas de rezago social y la unidad de medida es el pporcentaje de obras a
redes de drenaje, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 9: Indicador de la Actividad (P1CIA3)

Actividad (P1C1A3)

Porcentaje de obras de construccion de redes de drenaje

Representa el logro de obras contratadas para la construccion de redes de drenaje en zonas de
rezago social

Ascendente

[(Obras contratadas de construccion de redes de drenaje/obras programadas de construccion de
redes de drenaje)*1001/3

Porcentaje De Obras A Redes De Drenaje

Trimestral

2017

/
.
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0% 50% 50% 0% 0% 50% 50% 0% 0% | 50% | 50% 0% 0% 50% | 50% | 0%

La Actividad 4 del Componente 1, representa logro de obras contratadas para la pavimentacion de calles en zonas
de rezago social, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 10: Indicador de la Actividad (P1CIA4)
Actividad (P1C1A4)
Porcentaje de obras de pavimentacion de calles

Representa el logro de obras contratadas para la pavimentacion de calles en zonas de rezago social

Ascendente

[(Obras contratadas de construccion de pavimentacion de calles/obras programadas de
construccion de pavimentacion de calles)*100]/3

Porcentaje de obras a pavimentacion de calles

Trimestral

2017

> Avance de indicadores y andlisis de metas:

Referente al Fin del programa, se observa que la meta establecida es del 100%, misma que se cumple en los cuatro
anos revisados y de acuerdo con la MIR del ejercicio fiscal 2019, el nombre del indicador era: Porcentaje de logro
de listados de obra, oficios de aprobacion y obras contratadas, de los recursos ejercidos en la habilitacion de obras
e infraestructura social y servicios publicos basicos, dicho nombre se modificé en 2020 quedando como:
porcentaje de obra contratadas de los recursos autorizados, en 2021 y 2022 se modificd a: porcentaje de
delegaciones con obra social, se observa que las metas son factibles de alcanzar, ya que en los Gltimos 4 anos se
ha cumplido satisfactoriamente.

Referente al indicador del Propdsito, se observan metas de cobertura semestrales, las cuales se cumplen al 100%
en los ejercicios fiscales 2019-2022, lo cual se interpreta como metas factibles de alcanzar. Se observa evolucion
en el nombre del indicador, el cual en 2019 y 2020 era: Porcentaje de logro de listados de obra, oficios de aprobacion
y contratos de obra e infraestructura urbana basica, servicios publicos basicos y mejoramlentoﬁe V|V|enda el cual
para los ejercicios 2021y 2022 se modificé a: porcentaje de obras contratadas.
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Con relacion al Componente P1C1, se observa que en los ejercicios 2019 a 2021 se establecian metas del 50% para
el sequndo trimestre y 50% para el cuarto, en 2022 se modifico a 33 para el sequndo trimestre, 33 para el tercer
trimestre y 34 para el cuarto trimestre, se observa que las metas son factibles de alcanzar ya que se cumplieron
al 100% en los cuatro ejercicios fiscales.

En el caso de la actividad P1C1AT, se observa el mismo indicador para los cuatro ejercicios fiscales analizados, al
igual que el Componente 1, de 2019 a 2021 las metas se establecian del 50% para el sequndo trimestre y 50% para
el cuarto, en 2022 se modifico a 33 para el sequndo trimestre, 33 para el tercer trimestre y 34, de igual manera se
observa le cumplimento de las metas al 100%.

En la sequnda Actividad seleccionada para el analisis P1C1A2, se observa el mismo nombre de indicador para los
cuatro ejercicios fiscales el cual es: porcentaje de obras de construccion de redes eléctricas, las metas también
se programaron con cortes trimestrales y se cumplieron al 100%.

La tercera Actividad seleccionado para el analisis P1IC1A3, se mide con el indicador, porcentaje de obras de
construccion de redes de drenaje, se observa que la frecuencia de medicion de las metas se mantuvo de manera
trimestral y las metas se cumplieron de acuerdo con lo programado.

El Gltimo indicador seleccionado para el analisis es la Actividad PI1CTA4, se observa que en los ejercicios fiscales
2021y 2022, el nombre del indicador fue: Porcentaje de obras de pavimentacion de calles, en cambio en los anos
2019 y 2020 esta Actividad se manejaba en el Componente 3 y al igual que los indicadores analizados
anteriormente, de 2019 a 2021 las metas se establecian del 50% para el sequndo trimestre y 50% para el cuarto,
en 2022 se modifico a 33 para el sequndo trimestre, 33 para el tercer trimestre y 34, de igual manera se observa
que las metas son factibles de alcanzar dado que en los cuatro ejercicios se cumplieron al 100%.

> Resultados (cumplimiento de sus objetivos):

Derivado del analisis realizado se identifica que, de manera general, el Pp 41 cumple con sus objetivos ya que el
progreso de los indicadores de resultados de Fin y Propésito se registra anualmente con un cumplimiento del
100%, segun se detalla a continuacion:

Porcentaje de delegaciones con beneficio social. Este indicador se evaltia anualmente, en 2019 se alcanz el 100%
de cumplimiento con un presupuesto de $ 174,429,896.00, en 2020 se logrd el 100% con un presupuesto de S
175,324,807.00, en 2021 se logrd el 100% con un presupuesto de $ 163,264,199.24 y en 2022 se logrd el 100% con un
presupuesto de $263,939,508.87.

Este indicador contribuye a cumplir el Fin de: “Representa el logro de delegaciones municipales beneficiadas con
obra social en areas de rezago social”.
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Porcentaje de obras contratadas. Este indicador se evalia semestralmente en 2019 se alcanzo el 100% de
cumplimiento con un presupuesto de S 174,429,896.00, en 2020 se logro el 100% con un presupuesto de S
175,524,807.00, en 2021 se logrd el 100% con un presupuesto de S 163,264,199.24 y en 2022 se logrd el 100% con un
presupuesto de $263,939,508.87.

Este indicador contribuye a cumplir el Propésito de: Representa el logro de obras contratadas de infraestructura
urbana basica, servicios publicos basicos y mejoramiento de vivienda.

Con respecto a los indicadores de servicio y gestion, estos muestran un nivel de cumplimiento alto en los ultimos
anos, como se detalla a continuacion:

Porcentaje de obra de servicios publicos basicos realizadas. Se mide trimestralmente y ha alcanzado un
cumplimiento del 100% de 2019 a 2022, lo que indica una contribucion alta al cumplimiento del Propésito de la MIR.

Porcentaje de obras de construccion de redes de agua. Se mide trimestralmente y ha alcanzado un cumplimiento
del 100% de 2019 a 2022, lo que indica una contribucion alta al cumplimiento del Componente de la MIR.

Porcentaje de obras de construccion de redes eléctricas. Se mide trimestralmente y ha alcanzado un cumplimiento
del 100% de 2019 a 2022. Esto demuestra una contribucion alta al cumplimiento del Componente de la MIR.

Porcentaje de obras de construccion de redes de drenaje. Se mide trimestralmente y ha alcanzado un
cumplimiento del 100% de 2019 a 2022. Esto demuestra una contribucion alta al cumplimiento del Componente de
la MIR.

Porcentaje de obras de pavimentacion de calles. Se mide trimestralmente y ha alcanzado un cumplimiento del
100% de 2019 a 2022, lo que indica una contribucion alta al cumplimiento del Componente de la MIR.

> Valoracion

De acuerdo al analisis de indicadores se puede observar que las metas a nivel de Fin y Propésito se cumplieron al
100% en los cuatro anos revisados, al igual que en el caso de los Componentes y las Actividades. Cabe mencionar
que a partir del 2020 los indicadores se replantearon, atendiendo a los ASM derivados de evaluaciones externas.

De acuerdo al andlisis realizado respecto al desempeno del programa, se identifica que el Pp manifiesta un alto
desempeno en cuanto a la contribucion de las Actividades y Componentes para el cumplimiento de las metas y
estrategias, este programa al contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de las zonas de rezago
social mediante obras de infraestructura social y servicios publicos basicos, atiende a su poblacién-petencial y
objetivo y sus indicadores para resultados estan bien construidos.
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Por otro lado, respecto a la rendicion de cuentas y transparencia se valora que el programa cuenta con un
cumplimiento alto, ya que cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas. El Pp forma parte de
la administracion centralizada, atiende los requerimientos de informacion por medio de la Unidad de
Transparencia Tijuana, en la pagina de internet se encuentran los apartados de Transparencia, Solicitud de la
Informacion, Proteccion de Datos Personales, Transparencia Presupuestaria, entre otros, la direccion es
https://transparencia.tijuana.gob.mx/

Por otro lado, las evaluaciones externas aplicadas al programa presupuestario también estan disponibles
publicamente en el siguiente enlace: http://www.tijuana.gob.mx/dependencias/tesoreria/evaluaciones.aspx

Ademas del cumplimiento de los indicadores anteriormente explicados es importante mencionar que el Pp, no
cuenta con padron de beneficiarios, debido a que el recurso no se entrega directamente a ellos, puesto que el
recurso se ejerce en materiales y suministros, servicios generales, bienes muebles, inmuebles e intangibles,
ademas de inversion publica necesarios para brindar la prestacion de servicios publicos de calidad y contribuir a
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de las zonas de rezago social mediante obras de infraestructura social
y servicios publicos basicos, como lo establece en los servicios que ofrece (Componentes):

Obras de construccion de redes de agua.

Obras de construccion de redes eléctricas.

Obras de construccion de redes de drenaje.

Obras de pavimentacion de calles.

Obras de creacion y rehabilitacion de infraestructura.
Obras de construccion de techumbre en casa habitacion.

DN N N NN

Se observan resultados favorables a nivel de Fin y Propésito en los cuatro anos analizados, sobre los hallazgos de
evaluaciones externas, el programa cuenta con los resultados de la evaluacion de consistencias y resultados del
ejercicio fiscal 2022 y con el documento de avance de las acciones para atender los Aspectos Susceptibles de
Mejora, el cual contiene 4 (ASM), de los cuales ninguno de ellos estan relacionados con los indicadores de la MIR, ya
que en la MIR 2022, se observa que los indicadores se replantearon y los medios de verificacion son los adecuados,
ademas los indicadores se pueden monitorear y estan orientados a impulsar el desempeno.

También el Pp cuenta con la evaluacion especifica de desempeno de 2020, en la cual se generaron 7 Aspectos
Susceptibles de Mejora, de los cuales 2 estan relacionados con los indicadores, el ASM 1 sugiere, replantear los
indicadores asignados al Fin, Propésito y Componentes, asegurandose que se construyan de acuerdo con su
ambito de desempeno, el ASM 2 sugiere, definir los medios de verificacion en la MIR siguiendo lo establecido por e
CONEVAL. De acuerdo con la MIR 2021y 2022, se observa que se atendieron los Aspectos Susceptibles de Mejora
derivados de la evaluacion externa, los indicadores se identifican como claros, relevantes;—ecenomicos,
monitoreables y adecuados.
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De igual manera el Pp cuenta con la evaluacion de diseno de 2019, en la cual se generaron 2 Aspectos Susceptibles
de Mejora, de los cuales ninguno est4 relacionado con los indicadores
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> Poblacién potencial:
Para el ejercicio fiscal 2022, el programa identifica a la poblacion potencial como “poblacion que se encuentra en
rezago social, un promedio de 105,000 personas de acuerdo a los datos reportados por la Coordinacion de
Desarrollo Social”, la unidad de medida son personas y la metodologia para cuantificar a la poblacion son los datos
reportados por la Coordinacion de Desarrollo Social.

> Pablacion objetivo

El programa identifica a la poblacion objetivo en el POA 2022 como: contribuir de manera directa a mejorar la
calidad de vida de la poblacion, priorizando las localidades con mayor rezago, mediante la habilitacion de obras de
infraestructura social y servicios basicos en las zonas de rezago social con el Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Fondo Ill Ramo 33. Obras y acciones que benefician directamente a un total de 105,000
habitantes entre nifios, adolescentes y adultos mayores, es desagregada por género son 62,728 personas del sexo
femenino y 42,272 personas del sexo masculino, también es desagregada por edad de acuerdo con lo siguiente: de
0 a 14 anos 22,669, de 15 a 44 anos 52,574, de 45 a 64 anos 19,992 y de 65 0 mas 9,765. Sobre la metodologia para
cuantificar a la poblacion se menciona a la Coordinacidon de Desarrollo Social.

> Poblacion atendida

Para el ejercicio fiscal 2022, el programa menciona que se atiende a un promedio de 105,000 personas, la unidad
de medida son personas. El Pp presenta un listado con 110 obras, el listado contiene, el nimero de obra, delegacion
que se identifica con siglas, el nombre del jefe o jefa de familia o del integrante de algun comité de vecinos, el
nombre de la obra con la cual fueron beneficiados (tipo de apoyo) y , se entiende que son personas que viven en
zonas de rezago social ya que la mayoria de las obras consisten en pavimentacion, construccion de electrificacion
y lineas de agua, asi como construccion de techumbre de casa habitacion. Se menciona que con el logro de las
obras se beneficié aproximadamente a 105,000 personas.

> Evolucion de la cobertura
De acuerdo con la informacion disponible, para los ejercicios fiscales 2019 y 2020 Gnicamente se tiene el dato de
la poblacion atendida y en los ejercicios 2021y 2022, el programa tiene identificada a la poblacion potencial,
objetivo y atendida como personas que se encuentran en zonas de rezago social, en la siguiente grafica se observa
la cobertura:

Grafica 1. Evolucion de la cobertura 2019-2022
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COBERTURA

M Poblacion Potencial ~ m Poblacién Objetivo M Poblacién Atendida

2019 2020 2021

Fuente: Datos del POA 2019-2022

924,223
924,224

> Andlisis de la cobertura

El Pp actualmente cuenta con una estrategia de cobertura. De acuerdo con la informacion proporciona por el
programa, las personas en zonas de rezago social, son quienes se benefician de las obras que realiza el programa.
En el ejercicio fiscal 2021, la cobertura fue del 80% y el ejercicio fiscal 2022, se realizaron 110 obras que benefician
aproximadamente a 105,000 personas, por lo tanto, la cobertura es del 100%.

Tabla 10: Pablacion potencial, objetivo y atendida 2019-2022

P. Potencial Personas - - 125,000 105,000

P. Objetivo Personas 924,223 924,224 125,000 105,000

P. Atendida Personas - - 100,000 105,000

P.A X100 1 >
P.0 Personas - - 80% ’Q 100% -/
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Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

El Programa cuenta con la evaluacion de consistencia y resultados 2022, en la cual se generaron 4 Aspectos
Susceptibles de Mejora, de los cuales se selecciond 1 pertinente y relevante para mejorar los resultados y/o la
operacion del programa.

Tabla 11: ASM evaluacion 2022

Nim.  Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Porcentaje de avance
1

Se cuenta con el diagndstico de la 100%
problemética 2022, para el proyecto 2023
se cuenta con |. Diagnastico que soporta

la creacion sustancial Pp

Elaborar el documento “diagndstico” con fundamento en lo que
establece la SHCP y el CONEVAL en los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de los Programas Federales

El Programa cuenta con la evaluacion especifica de desempenio 2020, en la cual se generaron 7 Aspectos
Susceptibles de Mejora, de los cuales se seleccionaron 3 pertinentes y relevantes para mejorar los resultados y/o
la operacion del programa.

Tabla 12: ASM evaluacion 2020

Nim.  Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Porcentaje de avance
1 Replantear los |nd|c'adores asignados al fin, proposito y Se realizard una modificacisn para el 100%
componentes, asegurandose que se construyan de acuerdo con S
o . ejercicio fiscal 2021.
su dmbito de desemperio
2 Definir los medios de verificacion en la MIR siguiendo lo Se realizard un andlisis y se modifico 100%
establecido por el CONEVAL para el ejercicio fiscal 2021.
3 Se busca ayudar a lamayor poblacion 80%

Buscar alternativas para disponer del recurso segun lo planeado . .
posible en zonas de rezago social

El programa cuenta con la evaluacion de diseno del ejercicio 2019, de la cual se generaron 2 Aspectos Susceptibles
de Mejora, de los cuales se selecciond 1como pertinente y relevante para mejorar los resultados y/o la operacion
del programa.

Tabla 13: ASM evaluacion 2019

Nam.  Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Porcentaje de avance
1 1) No se puede realizar formatos para 100%
seguimiento de ficha técnica en el Sistema de
No se encontrd evidencia de fichas técnicas de indicadores asi mismo Integral de Amortizacin Contable, se imprimen
se considera replantear los medios de verificacion para que estos sean estos formatos.

medios publicos

2) Se revisaran los medios de verificacion de
todos los indicadores

Por lo anterior, se identifica que el programa 41, da seguimiento y atiende los Aspectos Susceptibles-de Mejora,
derivados de evaluaciones externas realizadas al programa en los ultimos cuatro anas.

- E
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Analisis FODA

A continuacion, se presentaran las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas vy
Recomendaciones, por apartado.

Fortalezas.
1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Pp esta identificado en un documento denominado
“arbol de problemas”, en donde se identifican las causas, efectos y caracteristicas del problema.

2. La poblacion objetivo esta identificada en el Programa Operativo Anual (POA 2022) en donde se define la
poblacion objetivo, esta desagregada por sexo y por grupo de edad de la ciudad de Tijuana.

3. La revision y actualizacion del Pp 44 se establece como plazo anual, aunque se reportan avances trimestrales,
permitiendo realizar revisiones y ajustes a los documentos como el Diagndstico, Arbol de Problemas, POA, Matriz
de Indicadores para Resultados manteniendo la relevancia y adaptabilidad del programa.

4. La modalidad o clasificacion presupuestaria del Pp es consistente, ya que por medio de la Unidad Receptora
(UR)y las acciones implementadas pretenden contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de las zonas
de rezago social mediante obras de infraestructura social y servicios publicos basicos.

b. El Pp presenta evidencia de los efectos positivos atribuibles del programa a nivel nacional.

6. Se observa que existen conceptos comunes entre el Finy Propdsito del programa, las estrategias y objetivos del
PND 2019-2024, PED 2020-2024 y PMD 2020-2021, objetivos de Desarrollo Sostenible para la gestion del recurso.

1. EI Pp muestra otra fortaleza al lograr la coordinacion necesaria para alcanzar los objetivos siguiendo las
normativas y lineamientos establecidos en las Reglas de Operacion.

8. La poblacion potencial y objetivo estan definidas en el documento de Identificacion de la Pablacion y en el POA,
tomando como fuente de informacidn a la Coordinacion de Desarrollo Social.

9. Los indicadores establecidos en la Matriz de Indicadores de Resultados del Pp 41 son claros y estéan alineados
con los objetivos establecidos, cada indicador tiene una definicion clara, un método de célculo especificado y un
medio de verificacion adecuado, lo que facilita su monitoreo y medicion.
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10. Se ha alcanzado un cumplimiento del 100% en los afnos analizados, demostrando una fortaleza en la
implementacion del programa y la capacidad de lograr los resultados esperados.

1. Los indicadores estan disefados de manera econdmica, teniendo en cuenta los recursos necesarios para su
realizacion. Esto indica una planificacion eficiente y el uso adecuado de los recursos para medir el avance y los
resultados del programa.

12. En eficiencia operativa se identifican y cuantifican los gastos en los que incurre el Pp en las categorias
presupuestales correspondientes para realizar las actividades y componentes, asegurando una planificacion
cuidadosa de los gastos y una gestion adecuada de los recursos financieros.

14. En el apartado de productos, se observa que el Pp identifica las caracteristicas de los beneficiarios y los
servicios prestados.

15. El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar la prestacion de los servicios que ofrece, a través
de la Unidad de Transparencia Tijuana, en la pagina de internet se encuentran los apartados de Transparencia,
Solicitud de la Informacion, Proteccion de Datos Personales, Transparencia Presupuestaria.

16. EI Pp cuenta con procedimientos para dar tramite a las solicitudes de informacion, promueve la generacion y
publicacion de la informacion en formatos abiertos y accesibles, establece mecanismos de participacion
ciudadana y fomenta el uso de tecnologias de la informacion para garantizar la transparencia y el derecho de
acceso a la informacion.

17. EI Pp atiende los ASM derivados de las evaluaciones externas realizadas, la evaluacion de consistencia y
resultados de 2022, la evaluacion Especifica de Desempeno 2020 y la evaluacion de Diseno 2019, reportando en
promedio del 92.69% de avance en la atencion a los ASM.

Oportunidades.

1. Someter el programa a evaluaciones o estudios nacionales e internacionales que permitan comparar el impacto
de programas similares.

2. El Pp tiene la oportunidad de establecer mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a través del
Ayuntamiento, debido a que cuenta con la dependencia llamada Instituto Municipal de Participacion Ciudadana
(IMPAC), misma que esta conformada por Comités Sectoriales, en los que participan representantes de organismos
de la sociedad civil (OSC) colegios de profesionistas, clubes de servicio y barras de profesionistas, entre otros.
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Debilidades.

1. No se cuenta con evidencia de que la intervencion del programa es mas eficaz para atender la problematica que
otras alternativas.
Amenazas.

1. Como amenaza para la creacion y disenio del programa serian los cambios del personal que realiza la planeacion
del programa, provocados por cambios politicos.

2. En eficiencia operativa como amenaza se identifican posibles reducciones presupuestales a nivel municipal y
federal.
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Conclusiones

En relacion al apartado de creacién y disefio del programa, se puede observar que se tiene identificado el problema,
existe un diagnostico y el propdsito del programa esta justificado la modalidad presupuestaria es consistente con
el problema y objetivos, sin embargo, no existe evidencia de que la intervencion del programa es mas eficaz para
atender la problematica que otras alternativas. El valor otorgado a este apartado es de 3.8, en una escala de 0 a 4.

Sobre la contribucion a las metas y estrategias el programa se encuentra alineado directamente con los objetivos
y lineas de accion de Planes de Desarrollo de los tres niveles de gobierno (Federal, Estatal y Municipal), ademas, de
vincularse con los objetivos de desarrollo sostenible. El valor otorgado a este apartado es de 4, en una escala de 0
ak.

Se tiene identificada a la poblacién potencial y objetivo y estan definidas en documentos oficiales. El valor
promedio otorgado a este apartado es de 4, en una escala de 0 a 4.

En el apartado de indicadores para resultados se observa que la Matriz de Indicadores para Resultados cumple
con la légica vertical, asi como con la ldgica horizontal y los indicadores de cada uno de los objetivos cumplen con
las caracteristicas CREMA y se cuenta con avances satisfactorias en el 100% de las metas. El valor otorgado a este
apartado es de 4, en una escala de 0 a 4.

De acuerdo a los resultados del apartado Eficiencia operativa, el programa identifica y cuantifica los gastos en los
que incurre y se observa congruencia entre los resultados obtenidos y los recursos ejercidos de los ultimos 5 anos.
Este apartado no tiene valor cuantitativo.

En relacion a los productos, se tiene identificada a la poblacion o area de enfoque que se atenderd, lo cual es
congruente con el documento normativo. El valor otorgado a este apartado es de 4, en una escala de 0 a 4.

Respecto al apartado de rendicién de cuentas y transparencia, el programa cuenta con mecanismos para verificar
el procedimiento de entrega de apoyos (servicios) a beneficiarios, los cuales se establecen en el manual operativo
del fondo de aportaciones, ademas el ayuntamiento cuenta con el Instituto Municipal de Participacion Ciudadana
(IMPAC), que cuenta con Comités Sectoriales, lo que se identifica como un mecanismo para promover la
participacion ciudadana, ademas de que los documentos normativos e informes de resultados se encuentran
publicados en las paginas oficiales. El valor establecido para el apartado es de 4, en una escala de 0 a 4.

Por ultimo, respecto a la orientacién a resultados, el programa presenta evidencia de dar sequimiento a los'4 ASM
derivados de la evaluacion de consistencias y resultados 2022, a los 7 ASM derivados de la evaluacién-especifica




' INDECC '9 Programa Anual de Evaluacion 2023

de desempeno del ejercicio 2020 y a los 2 ASM derivados de la evaluacion de diseno 2019. El apartado recibe un
valor de 4.0, en una escala de 0 a 4.

Retos y recomendaciones

Derivado de la presente evaluacion, se identifico una sugerencia de mejora, en el apartado de creacion y diseno
del programa, referente a incorporar evidencia de que la intervencion del programa es mas eficaz para atender la
problematica que otras alternativas.

dentificar los avances del programa en el ejercicio fiscal actual (evolucion MIR).

Sobre la evolucion de la MIR se observa que en los ejercicios fiscales 2019 y 2020, se contaba con 3 Componentes
con 3, 1y 3 Actividades respectivamente, los cuales tenian similitud, en 2021 y 2022 la MIR se redujo a 2
Componentes con 4 y 2 Actividades respectivamente. Respecto a las metas se cumplieron al 100% en los cuatro
gjercicios fiscales analizados.

Consideraciones sobre la evolucion del presupuesto

Se considera que existe congruencia entre los resultados obtenidos por el Pp y los recursos ejercidos y estos son
suficientes para alcanzar las metas establecidas, se observa que de 2018 a 2021, el presupuesto inicial increment6
ano con ano, sin embargo, este disminuyo en 2021, en 2022 se aprobé el mismo presupuesto inicial que en 2021,
pero en la modificacion se incrementd considerablemente.

Tabla 14: Presupuesto 2018-2022

Ejercicio Aprobado Modificado Ejercido
2018 $153,231,735.46 $153,231,735.46
2019 $174,429,896.00 $174,429,896.00
2020 $221994,702.70 $175,373,285.69 $175,324,807.00
2021 $171,879,002.00 $172,125,583.88 $163,264,199.24
2022 $171,879,002.00 $ 267,293,553.67 $263,939,508.87

En la tabla anterior se observa que en el ejercicio fiscal 2019 el presupuesto aprobado fue de $174,429,896.00, lo
que representa un incremento del 14%, en el ejercicio fiscal 2020 el presupuesto inicial se increment6 en un 27%
con respecto al presupuesto inicial de 2019, en el gjercicio fiscal 2021 el presupuesto inicial disminuy6 en.un 23%
y en el ejercicio fiscal 2022 el presupuesto inicial fue el mismo que en 2021, sin embargo, el presupuesto modificado
se incremento en un 56 % con respecto al presupuesto inicial de 2022.
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Anexos

Anexo 1

“Programas a evaluar”

No. Institucion Modalidad Clave Nombre del programa

Presupuestal | Presupuestal

1 Direccion de E 41 Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Ramo 33
Obrase
Infraestructura
Urbana Municipal

Anexo 2
Criterios minimos para la seleccion de las evaluaciones externas De resultados

Derivado de la investigacion realizada en los registros del XXIV Ayuntamiento de Tijuana el programa no ha sido
calificado con una evaluacion de impacto, basado en lo anterior, a continuacion, presentamos las posibles razones
por el cual no se ha llevado a cabo este tipo de evaluacion de acuerdo con los criterios establecidos en la
metodologia emitida por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL):

1. Laevaluacion de Impacto hace uso de metodologias rigurosas para identificar los cambios atribuibles a la
intervencion de un Programa o politica especifica.

2. Se debe identificar relaciones causales para estimar cual habria sido el resultado para los participantes en
el programa en ausencia de éste, o bien, que “hubiera pasado” si a la poblacion objetivo no se le atendiera,
para ello, es necesario contar con un grupo de comparacion o grupo de control para contrastarlo con la
poblacion atendida y esta determinacion debe realizarse con metodologias rigurosas.

Los principales métodos (Fundacion CODESPA, s.f.) pueden ser por:
Asignacion aleatoria, basados en un marco muestral cuidando que los elementos tengan la misma
probabilidad de ser seleccionados y que, con el fin de evitar sesgos, la eleccion se haya hecho en funcion
de criterios objetivos.

Promaocion aleatoria, este ofrece incentivos de participacion a través de campanas de promocion dirigidas
a una muestra aleatoria de la poblacion de interés.

Diseno de regresion discontinua, se clasifica para los posibles beneficiarios mediante una-puntuacion
obtenida y estos son seleccionados segun superen o no alcancen la calificacion previamente definida.

- E
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Se debe desarrollar previamente un analisis de factibilidad y enviarlo al consejo a través del documento
llamado “Guion para Anélisis de Factibilidad de la Evaluacion de Impacto” y entregarlo oportunamente a la
instancia coordinadora, es decir, la SHCP - UED o el CONEVAL segun corresponda. A partir del analisis de
este documento se emitira una opinion sobre la factibilidad de llevar a cabo la evaluacion de impacto, 0 en
su defecto realizar otro tipo de evaluacion de seguimiento de resultados.

En caso de corresponder a programas coordinados por la Unidad de Evaluacién de Desempefio (SHCP -
UED), sera necesario:

Consultar con la UED la viabilidad de un anlisis de factibilidad.

Elaborar el anélisis de factibilidad con base en el guion emitido por la UED.

Presentar el analisis de factibilidad a la UED.

Cuando es procedente, enviar los TdR a esta instancia un mes despueés de su notificacion.

Cuando no sea procedente, se revisard con la UED la ruta de acciones para realizar la evaluacion
posteriormente.

5. En caso de corresponder a programas coordinados por el CONEVAL, sera necesario:
a. Elaborar un anélisis de factibilidad y presentarlo a mas tardar el altimo dia habil de julio al Consejo, con el

fin de que éste determine si el Pp cuenta con los elementos suficientes para llevar a cabo una evaluacion
de impacto. Para lo anterior, se deberd utilizar el guion de analisis de factibilidad que el Consejo emite para
este fin.

Una vez que el Consejo apruebe el analisis de factibilidad, las dependencias y entidades paramunicipales
deberan enviar los TdR de las Evaluacion de Impacto a mas tardar un mes después de su aprobacion.
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Anexo 3

Seleccion de los indicadores De la matriz para indicadores de resultados (MIR)

Fin
Porcentaje de delegaciones con beneficio social
Representa el logro de delegaciones municipales beneficiadas con obra social en areas

(Delegaciones municipales beneficiadas con obra social/Delegaciones municipales
programadas con obra social 100
Porcentaje de delegaciones municipales beneficiadas

Propdsito

Porcentaje de obras contratadas
Representa el logro de obras contratadas de infraestructura urbana basica, servicios
publicos basicos y mejoramiento de vivienda

Ascendente

(Obras contratadas ejecutadas de infraestructura basica y complementaria + servicios
plblicos basicos y mejoramiento de vivienda)/(Obras programadas de infraestructura
basicay complementaria + servicios publicos basicos y mejoramiento de vivienda)*100
Porcentaje de contratacion de obra social
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Componente (P1C1)

Porcentaje de obra de servicios publicos basicos realizadas

Representa el logro de obras contratadas para los servicios publicos basicos como: construccion
de redes de agua, drenaje, redes eléctricas y pavimentacion

Ascendente

[(Obras contratadas de servicios publicos basicos/obras programadas de servicios publicos
basicos)*1001/3

Porcentaje de obras a servicios pablicos basicos

Trimestral

2021

0% 33% 33% 34% 0% 33% 33% 34% 0% 50% | 0% | 50% | 0% | 50% | 0% | 50%

0% 50% 0% 50% 0% 50% 0% 50% 0% 50% | 0% | 50% | 0% | 50% [ 0% | 50%

Actividad (PIC1A1)

Porcentaje de obras de construccion de redes de agua

Representa el logro de obras contratadas para la construccion de redes de agua en zonas de rezago
social

Ascendente

[(Obras contratadas de construccion de redes de agua/obras programadas de construccion de
redes de agua)*100]/3

Porcentaje de obras a redes de agua

Trimestral

2017

0% 33% 33% 34% 0% 33% 33% | 34% | 0% 50% 50% | 0% 0% 50% 50% 0%
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Actividad (P1C1A2)

Porcentaje de obras de construccion de redes eléctricas

Representa el logro de obras contratadas para la construccion de redes eléctricas en zonas de
rezago social

Ascendente

[(Obras contratadas de construccion de redes eléctricas/obras programadas de construccion de
redes eléctricas)1001/3

Porcentaje De Obras A Redes Eléctricas

Trimestral

2017

0% 33% 33% 34% 0% 33% | 33% | 34% | 0% 50% 50% 0% 0% 50% | 50% | 0%

0% 50% 50% 0% 0% 50% | 50% | 0% 0% 50% 50% 0% 0% 50% | 50% | 0%

Actividad (P1C1A3)

Porcentaje de obras de construccion de redes de drenaje

Representa el logro de obras contratadas para la construccion de redes de drenaje en zonas de
rezago social

Ascendente

[(Obras contratadas de construccion de redes de drenaje/obras programadas de construccion de
redes de drenaje)*1001/3

Porcentaje De Obras A Redes De Drenaje

Trimestral

2017
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Actividad (P1C1A4)
Porcentaje de obras de pavimentacion de calles

Representa el logro de obras contratadas para la pavimentacion de calles en zonas de rezago
social

Ascendente

[(Obras contratadas de construccion de pavimentacion de calles/obras programadas de
construccion de pavimentacion de calles)*1001/3

Porcentaje de obras a pavimentacion de calles

Trimestral

2017

0%

Anexo 4

Formato para “Difusién de los resultados de la evaluacion”

1.1 Nombre de la evaluacion: Especifica de Desempenio
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: (02/05/2023)
1.3 Fecha de término de la evaluacion: (30/07/2023)

1.4 Nombre de la persona responsable de darle sequimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: C.P Martin Rodriguez Chiu Unidad administrativa: Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano y
Ambiental

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Contar con una valoracion del desemperio de los Programas presupuestarios del ejercicio fiscal
2022, con base en la informacion entregada por las unidades responsables de los programas y las unidades de evaluacion de las
dependencias o entidades, a través del Modelo de Términos de Referencia de “Evaluacién Especifica de Desempefio” para contribuir
a la toma de decisiones.

18 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio fiscal correspondiente, mediante el
andlisis de los indicadores de resultados, informacién programatica y presupuestal, asi como de los hallazgos relevantes
derivados de las evaluaciones externas y otros documentos del programa.

\
o Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados W’éespecto de aﬁgé

- .z - Q #
anteriores y el avance en relacion con las metas establecidas. \ /

e —
, §

* Identificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora de los programas derivados de las evaluaciones externas.

\
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o Analizar la evolucion de la cobertura y el presupuesto de los programas.

o |dentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones de los programas.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Metodologia del Marco Légico y evaluacién especifica de desempeio, de acuerdo los términos
de referencia del CONEVAL.

Instrumentos de recoleccion de informacion: Digital

Cuestionarios X Entrevistas X Formatos X Otros X Especifique: Analisis e investigacién

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Analitico

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas
del programa, estrategia o instituciones

2.2.1 Fortalezas:

Se observa congruencia en la creacion y diseno del programa.

El programa esta vinculado con el PMD, PED, PND y con los objetivos de desarrollo sostenible.
Los objetivos de la MIR cumplen con la Idgica vertical y horizontal.

El avance en los indicadores de resultados y gestion es al 100%.

Se identifican y cuantifican los gastos en los que incurre el programa.

Cuenta con mecanismos de rendicion de cuentas y transparencia.

e Daseguimiento a los ASM derivados de evaluaciones externas.

2.2.2 Oportunidades:
e Someter el programa a evaluaciones o estudios nacionales e internacionales que permitan comparar el impacto de programas
similares.
e [Establecer mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a través del Ayuntamiento, debido a que cuenta con la
dependencia llamada Instituto Municipal de Participacion Ciudadana (IMPAC).

2.2.3 Debilidades:
e No se cuenta con evidencia de que la intervencion del programa es mas eficaz para atender la problematica que otras
alternativas.
2.2.4 Amenazas:
e (Comoamenaza para lacreaciony diseno del programa serian los cambios del personal que realiza la planeacion del programa,
provocados por cambios politicos.
e En eficiencia operativa como amenaza se identifican posibles reducciones presupuestales a nivel municipal y federal .

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describe brevemente las conclusiones de la evaluacion:

En relacion al apartado de creacion y diseno del programa, se puede observar que se tiene identificado el problema, existe un diagndstico
y el proposito del programa esta justificado, la modalidad presupuestaria es consistente con el problema y objetivos, sin embargo, no
existe evidencia de que laintervencion del programa es mas eficaz para atender la problematica que otras alternativas. El valor otorgado
a este apartado es de 3.8, en una escala de 0 a 4.

Sobre la contribucion a las metas y estrategias el programa se encuentra alineado directamente con los objetivos y lineas de accion de
Planes de Desarrollo de los tres niveles de gobierno (Federal, Estatal y Municipal), ademas, de vincularse con los objetivos de desarrollo
sostenible. El valor otorgado a este apartado es de 4, en una escala de 0 a 4.

Se tiene identificada a la poblacién potencial y objetivo y estan definidas en documentos oficiales. El valor promedio otorgado a este
apartado es de 4, en una escala de 0 a 4.

En el apartado de indicadores para resultados se observa que la Matriz de Indicadores para Resultados cumple con la ldgica vertical,
horizontal y los 4 indicadores cumplen con las caracteristicas CREMA y se cuenta con avances satisfactorias en el 100%_de las metas.
El valor otorgado a este apartado es de 4.0, en una escala de 0 a 4.

De acuerdo a los resultados del apartado Eficiencia-operativa, el programa identifica y cuantifica los gastes-enlos que incurre y)yp
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observa congruencia entre los resultados obtenidos y los recursos ejercidos de los dltimos 5 anos. Este apartado no tiene valor
cuantitativo.

En relacion a los productos, se tiene identificada a la poblacion o area de enfoque que se atenderd, lo cual es congruente con el
documento normativo, sin embargo, como principal area de oportunidad de este apartado se sugiere identificar a los beneficiarios por
medio de una clave que no cambie en el tiempo. El valor otorgado a este apartado es de 3, en una escala de 0 a 4.

Respecto al apartado de rendicidn de cuentas y transparencia, el programa cuenta con mecanismos para verificar el procedimiento de
entrega de apoyos a beneficiarios, los cuales se establecen en el manual operativo del fondo de aportaciones, ademas, el ayuntamiento
cuenta con el Instituto Municipal de Participacion Ciudadana (IMPAC), que cuenta con Comités Sectoriales, lo que se identifica como un
mecanismo para promover la participacion ciudadana, ademas de que los documentos normativos e informes de resultados se
encuentran publicados en las paginas oficiales. El valor establecido para el apartado es de 4, en una escala de 0 a 4.

Por ultimo, respecto a la orientacion a resultados, el programa presenta evidencia de dar sequimiento a los 13 ASM derivados de las
evaluaciones externas 2022, 2020 y 2019. El apartado recibe un valor de 4.0, en una escala de 0 a 4.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Incorporar evidencia de que la intervencion del programa es mas eficaz para atender la problematica que otras alternativas
4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: M.A.P. Victor Octavio Soto Aquilar

4.2 Cargo: Director

4.3 Institucion a la que pertenece: Instituto Nacional para el Desarrollo y la Capacidad Corporativa S.C.

4.4 Principales colaboradores: Evaluador: MBA Cristina Parra Zafiga  Coordinador Operativo: L.C. Israel De Luna Garcia y C.P. Francelia Polanco Mayorquin
4.5 Correo electranico del coordinador de la evaluacion: vsoto@indecc.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 664 634.18.40

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)
5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Programa 41. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Ramo 33
5.2 Siglas: FAIS

5.3 Ente publico coordinador del (los) programals): Secretaria de Desarrollo Territorial, Urbano y Ambiental

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo__Poder Judicial Ente Autonomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programal(s):
Federal Estatal Local X
5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): C.P Martin Rodriguez Chiu

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programal(s):

Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano y Ambiental

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administratival(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo
electronico y teléfono con clave lada):

Teléfono: (664) 9737133  ext. 7709 correo electronico: mdominguez@tijuana.gob.mx

Nombre: ~ C.P Martin Rodriguez Chiu Unidad administrativa: Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano y Ambiental

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion: Prestacidn de servicios

he"

>— | 33
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6.1.1 Adjudicacion Directa X 6.1.2 Invitacion a tres

6.1.3 Licitacion Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional 6.1.5 Otro:___(Senalar),

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Tesoreria Municipal de Tijuana

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 61,865 mas IVA

6.4 Fuente de Financiamiento: Recurso Propio

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: https://www.tijuana.gob.mx/dependencias/tesoreria/

7.2 Difusion en internet del formato: https://www.tijuana.gob.mx/dependencias/tesoreria/

Anexo 5

Caracteristicas CREMA de los indicadores

Porcentaje de delegaciones con beneficio social Porcentaje de obras contratadas
(x/y100 (x+x1)/(y+y1}¥100

Si Estd definido de forma clara y precisa, | Si Esté definido de forma clara y precisa, estableciendo el
estableciendo el porcentaje de delegaciones porcentaje de obras contratadas, como medida de
con beneficio social, como medida de evaluacion.
evaluacion.

Si Se alinea directamente con los Planes de | Si Al medir el porcentaje de obras contratadas, se alinea
Desarrollo Nacional, Estatal y Municipal directamente con el indicador del fin, que representa el

logro de delegaciones municipales beneficiadas con
obra social en &reas de rezago social.

Si Genera un costo razonable, ya que el mediode | Si Genera un costo razonable, ya que el medio de
verificacion, es la sabana aprobada por verificacion, es la sabana aprobada por cabildo.
cabildo.

Si Se pueden recopilar datos sobre las | Si Se pueden recopilar los datos sobre las obras
delegaciones programas con abra social y las programadas, los servicios publicos basicos y el
delegaciones beneficiadas, para calcular mejoramiento de vivienda y las obras, servicios piblicos
facilmente el porcentaje de avance y y mejoramiento de vivienda contratadas.
cumplimiento

Si Es adecuado para medir el impacto y la | Si Es adecuado para medir el impacto y la efectividad del
efectividad del programa en relacion con programa en relacién a que los habitantes de las zonas
contribuir a mejorar la calidad de vida de los de rezago social cuentan con servicios pablicos basicos
ciudadanos de las zonas de rezago social, y viviendas e infraestructura béasica y complementaria
mediante obras de infraestructura social y mejorada.
servicios publicos basicos.

100 100 / «\
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Porcentaje de obra de servicios publicos basicos realizadas

Porcentaje de obras de infraestructura urbana basica y complementaria

efectividad del programa en relacion a
contribuir a mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos de las zonas de rezago social,
mediante obras de infraestructura social y
servicios publicos basicos.

mejorada
[(x/y}1000/3 [(x/y}1001/3

Si Estd definido de manera clara y precisa, Si Est4 definido de manera clara y precisa, estableciendo
estableciendo el porcentaje de obra de el porcentaje de obras de infraestructura urbana
servicios pblicos basicos realizadas. basica y complementaria mejorada.

Si Se alinea directamente con el propésito del Si Se alinea directamente con el propdsito del programa
programa que es “los habitantes de las zonas que es “los habitantes de las zonas de rezago social
de rezago social cuentan con servicios cuentan con servicios publicos basicos y viviendas e
publicos basicos y viviendas e infraestructura infraestructura basica y complementaria mejorada”.
basica y complementaria mejorada”. Mide el Mide el logro de obras contratadas para la
logro de obras contratadas como: infraestructura basica y complementaria.
construccion de redes de agua, drenaje, redes
eléctricas y pavimentacion.

Si Genera un costo razonable, ya que el medio de Si Genera un costo razonable, ya que el medio de
verificacion, es la sabana aprobada por verificacion, es la sabana aprobada por cabildo.
cabildo.

Si Se pueden recopilar datos sobre las obras Si Se pueden recopilar datos sobre las obras contratadas
contratadas de servicios publicos basicos, para la infraestructura basica y complementaria.
para calcular facilmente el porcentaje de
avance y cumplimiento.

Si Es adecuado para medir el impacto y la Si Es adecuado para medir el impacto y la efectividad del

programa en relacion a contribuir a mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos de las zonas de rezago social,
mediante obras de infraestructura social y servicios
publicos basicos.

100

100

100
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1 Introduccion

El articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que los recursos econémicos
de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan,
respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos
se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo precedente. Lo anterior, sin menoscabo de
lo dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74 fraccion Vly 79 de esta Constitucion.

La publicacion en el Diario Oficial de la Federacion del 10 de febrero de 2014 del Decreto por el que se reforman,
adiciona y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia
politica-electoral, en el que se adiciona el apartado C del articulo 26 constitucional mediante el cual se cred el
CONEVAL como un organo constitucional auténomo con personalidad juridica y patrimonio propios.

El Plan Institucional del CONEVAL 2018-2026 establecié como objetivo normar y coordinar la evaluacion de las
politicas y los programas de desarrollo social, y establecer los lineamientos y criterios para la definicion,
identificacion y medicion de la pobreza a fin de generar informacion objetiva sobre la situacion de la politica social
que permita mejorar la toma de decisiones en la materia.

Por ello, en cumplimiento a las reformas de las Leyes Federales, Estatales y ordenamientos locales de los ultimos
anos, en las que se requiere la implementacion del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema de
Evaluacion del Desempeno (SED). La Tesoreria Municipal del H. XXIV Ayuntamiento de Tijuana, Baja California
establecio el Programa Anual de Evaluaciones 2023 (PAE 2023) aplicable a los programas ejecutados durante el
gjercicio fiscal 2022.

De acuerdo con el Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempenio vigente a la
fecha, se muestra el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas de los programas mediante el analisis de
indicadores de resultados, de servicios y de gestion, asi como una sintesis realizada mediante trabajo de gabinete,
con base en la informacion proporcionada por las unidades responsables respecto el ejercicio fiscal 2022 que
permita contribuir en la toma de decisiones.
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1.1 Primer Informe

Los productos y plazos de entrega establecidos en el Programa Anual de Evaluacion de la Tesoreria Municipal y los
Organismos Descentralizados de la administracion pablica del Ayuntamiento de Tijuana, requieren como primer
informe, la presentacion de las Caracteristicas del programa y del instrumento de la Evaluacion Especifica de
Desempeno que consta de un cuestionario conformado por 22 preguntas que fueron contestadas mediante un
analisis de gabinete basado en informacion proporcionada por la dependencia o entidad responsable del
programa, asi como informacion adicional que la instancia evaluadora considerd necesaria para justificar su
analisis.

APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA
APARTADO TOTAL
Creacion y diseno del Pp 4
Contribucion a las metas y estrategias
Poblacion potencial y objetivo
Indicadores para resultados

Productos

Rendicion de cuentas y transparencia
Orientacion a resultados

TOTAL 22

2
3
5
Eficiencia operativa 2
1
3
2
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1.2 Objetivos de Evaluacion

OBJETIVO GENERAL

Contar con una valoracion del desempeno de los Programas presupuestarios del ejercicio fiscal 2022, con base en
la informacion entregada por las unidades responsables de los programas y las unidades de evaluacion de las
dependencias o entidades, a través del Modelo de Términos de Referencia de “Evaluacion Especifica de
Desempeno” para contribuir a la toma de decisiones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio fiscal correspondiente,
mediante el analisis de los indicadores de resultados, informacion programatica y presupuestal, asi como de los
hallazgos relevantes derivados de las evaluaciones externas y otros documentos del programa.

« Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), respecto de
anos anteriores y el avance en relacion con las metas establecidas.

« Identificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora de los programas derivados de las evaluaciones
externas.

« Analizar la evolucion de la cobertura y el presupuesto de los programas.

« [dentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones de los programas.
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1.5 Caracteristicas del Programa

1. Identificacion del programa.

El programa 41. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Ramo 33, depende de la Secretaria de
Desarrollo Territorial, Urbano y Ambiental, la unidad responsable del programa, desde el afo 2014 es la Direccion
de Obras e Infraestructura Urbana Municipal, ubicada en la ciudad de Tijuana.

2. Problema o necesidad que pretende atender.
El problema principal senalado en el arbol de problemas es: “Las personas que viven en el municipio de Tijuana en
zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de servicios e infraestructura basica y complementaria”.

3. Metasy objetivos nacionales a los que se vincula.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Eje 2 Bienestar

Objetivo 2.8 Fortalecer la rectoria y vinculacion del ordenamiento territorial y ecol6gico de los asentamientos
humanos y de la tenencia de la tierra, mediante el uso racional y equilibrado del territorio,

promoviendo la accesibilidad y la movilidad eficiente.

Estrategia 2.8.4 Promover que la infraestructura, equipamiento y servicios basicos se realice con enfoque de un
habitat inclusivo, integral y sostenible, priorizando las localidades con mayor rezago, asi como mejorar y actualizar
los modelos de gestion de los nucleos agrarios.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como los bienes y/o servicios que ofrece.

Financiamiento de obras y acciones sociales basicas que beneficien directamente a sectores de poblacion en
condiciones de rezago social y pobreza extrema, para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de estas zonas.
Algunos de los servicios que brinda es la construccion de redes de agua, construccion de redes eléctricas,
construccion de redes de drenaje, asi como pavimentacion de calles.

5. ldentificacion y cuantificacion de la poblacidn potencial, objetivo y atendida.

De acuerdo al POA 2022, el programa tiene como poblacion objetivo a 105,000 personas, 62,728 mujeres y 42,272
hombres, por grupos de edad, en el rango de 0-14 anos: 22,669 personas; en el rango de 15-44 anos: 52,574
personas; en el rango de 45-64 anos: 19,992 personas; y en el rango de 65 anos en adelante: 9,765 personas.

Sobre la poblacion atendida el programa presenta un padron de 110 obras beneficiando con ellas al 100% de su
poblacion objetivo.
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Femenino Masculino
62,728 42,272

0-14 Anos 16-44 Anos
22,669 52,574

45-64 Anos 65 0 mas
19,992 9,765

6. Coberturay mecanismos de focalizacion.

El programa (Pp) cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo, se
presenta en el documento POA, la determinacion de la poblacion desagregada para hombres y mujeres. Los
resultados de la cobertura no son especificados en alguno de los indicadores de la MIR, unicamente se hace
referencia a la poblacion objetivo atendida como se especifica en el Programa Operativo Anual 2022. Por otro lado,
en el documento se menciona que el programa realizara obras con el fin de combatir la pobreza en las zonas de
rezago social.

1. Presupuesto aprobado 2022.

FISM -Fondo de Infraestructura Social Municipal. $171,879,002.00 $267,293,553.67 $263,939,508.87
Datos: Avance de Gestion diciembre 2022.

8. Principales metas de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

Fin Porcentaje de delegaciones con beneficio social Anual 100% 100% 100
Propésito Porcentaje de obras contratadas Semestral 50% 100% 100
50%
Cl Porcentaje de obras de servicios publicos basicos Trimestral 0% 0% 100
realizadas 33% 33%
33% 33%
34% 34%
C1AT Porcentaje de obras de construccion de redes de agua  Trimestral 0% 0% 100
33% 33%
33% 33%
34% 34%
C1A2 Porcentaje de obras de construccion de redes Trimestral 0% 0% 100
eléctricas 33% 33%
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_____
33% 33%
34% 34%
C1A3 Porcentaje de obras de construccion de redes de Trimestral 0% 0% 100
drenaje 33% 33%
33% 33%
34% 34%
ClA4 Porcentaje de obras de pavimentacion de calles Trimestral 0% 0% 100
33% 33%
33% 33%
34% 34%
C2 Porcentaje de obras de infraestructura urbana basicay  Trimestral 0% 0% 100
complementaria mejorada 33% 33%
33% 33%
34% 34%
C2A1 Porcentaje de obras de creaciony rehabilitacion de Trimestral 0% 0% 100
infraestructura 33% 33%
33% 33%
34% 34%
C2A2 Porcentaje de obras de construccion de techumbre en  Trimestral 0% 0% 100
casa habitacion 0% 0%
100% 100%
0% 0%

9. Valoracion del diseno del programa respecto a la atencion del problema o necesidad.

Se observa congruencia entre el diseno del programa y el problema que pretende resolver, se identifica un
diagndstico con causasy efectos, asi como una justificacion, en la que se menciona que es imprescindible plantear
estrategias que permitan coadyuvar con la problematica para el mejoramiento de este; los objetivos sujetos de
analisis tienen como fin contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de las zonas de rezago social
mediante obras de infraestructura social y servicios publicos basicos cuyo propdsito es que los habitantes de las
zonas de rezago social cuenten con servicios basicos y viviendas e infraestructura basica y complementaria
mejoradas, adicionalmente se relaciona con el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2021con la linea de accion 4.4.1.2.
Impulsar programas de pavimentacion de calles, lo cual es congruente con el problema donde se menciona que
“Las personas que viven en el municipio de Tijuana en zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de
servicios e infraestructura basica y complementaria”. De igual manera el programa identifica a su poblacion
potencial y objetivo 105,000 personas, 62,728 mujeres y 42,272 hombres. Para la revision y actualizacion el
programa establece plazo anual, realizando avances trimestrales relacionados con las actividades y el presupuesto
gjercido.

10. Tipo de apoyo que entrega el Pp.

El programa presupuestario tiene como objetivo el mejoramiento del entorno urbano, la infraestructuray servicios,
mejorando la infraestructura urbana y los servicios publicos municipales en la ciudad de-Fijuana, en zonas-d
rezago social. El apoyo que entrega el programa se relaciona a los servicios puablicos que busca mejorar, asi como
la infraestructura urbana, por ejemplo, realiza obras de construccion de redes de agua, construccion de redes
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eléctricas, construccion de redes de drenaje, obras de pavimentacion de calles, obras de creacion y rehabilitacion
de infraestructura y obras de construccion de techumbre en casa habitacion.
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2 Evaluacion Especifica de Desempeno

Con base en los términos de referencia de la evaluacion Especifica de Desempeno del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la evaluacion contiene ocho apartados con 22 preguntas:
e Creacion y disefio del Pp.

Analizar la légica y congruencia en el diseno del programa, la consistencia entre el disefo y la normatividad
aplicable.

e Contribucion a las metas y estrategias.

Analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas federales.

e Poblacion potencial y objetivo.

Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados.

e Indicadores para resultados.

Analizar la l6gica horizontal y vertical, asi como el grado de avance de las metas de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) y el avance en relacion con los objetivos establecidas.

e Eficiencia operativa.

Examinar la congruencia entre los recursos ejercidos con relacion al nivel de cumplimiento de las metas.

e Productos.

Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion de los beneficiarios del
programa.

o Rendicion de cuentas y transparencia.

Identificar si el programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

o (rientacion a resultados.

Identificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora de los programas derivados de las evaluaciones
externas.

Los ocho apartados incluyen preguntas especificas, de las que 18 deben ser respondidas mediante un esquema
binario (Si/No) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados
en el analisis. En los casos en que la respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta
definidos para cada pregunta. Las 4 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles
de respuestas) se deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

A continuacion, se describen los resultados obtenidos a través de la aplicacion de la evaluacion Especifica de
Desempeno.
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2.1 Creacion y Diseno del Pp

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un documento que
cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negative o como una situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Si.

Nivel Criterios
e Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,

e [l problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa (Pp) proporciond el documento “Arbol de problemas” del Ejercicio fiscal 2022 en el que se identifica
como problema el siguiente enunciado: “Las personas que viven en el municipio de Tijuana en zonas de rezago
social presentan una limitada cobertura de servicios e infraestructura basica y complementaria” por lo que se
determina que el problema se formula como un hecho negativo, que es posible revertir.

En el documento Programa Operativo Anual (POA) 2022 se define a la poblacion objetivo como “contribuir de manera
directa a mejorar la calidad de vida de la poblacion, priorizando las localidades con mayor rezago, mediante la
habilitacion de obras de infraestructura social y servicios basicos en las zonas de rezago social con el Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Fondo Ill Ramo 33. Obras y acciones que benefician directamente a un
total de 105,000 habitantes entre ninos, adolescentes y adultos mayores” La poblacion es desagregada por género
son 62,728 personas del sexo femenino y 42,272 personas del sexo masculino. El problema es congruente con el
documento diagnostico del programa en el inciso a) se menciona que el ayuntamiento de Tijuana ante el
crecimiento de la poblacion enfrenta un incremento de zonas de rezago social generando una necesidad de
pavimentaciones, alumbrado publico, servicios de primera necesidad, rehabilitacion de parques, entre otros y el
problema detectado es que las zonas de rezago social presentan limitada cobertura de servicios e infraestructura
basica y complementaria.

Para la revision y actualizacion, el programa se establece como plazo anual, aunque se reportan avances
trimestrales. En el reglamento interno de la Secretaria de Desarrollo, Territorial, Urbano y Ambiental del municipio
de Tijuana, Baja California, articulo 67, se menciona que se “deberan elaborar y remitir las cuentas e infarmes
contables y financieros mensuales, dentro de los primeros quince dias habiles del mes siguiente y realizar lo
conducente en materia de cuenta puablica anual, ademas en el articulo 71, se menciona que se deberan elaborar los
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comparativos mensuales del presupuesto y la integracion de los reportes trimestrales de avances programaticos,
esta actividad se realiza con apoyo de la Direccion Administrativa de la SDTUA.

El plazo para revision y actualizacion del problema y diagndstico es anual.

2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si.

Nivel Criterios
e El| programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le

permiten conocer la situacion del problema que pretende atender, y

e E| diagnostico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Para la identificacion del problema, el programa cuenta con un diagnostico que soporta la creacion sustancial del
Pp, asi como el arbol de problemas, en que se define el problema como: Las personas que viven en el municipio de
Tijuana en zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de servicios e infraestructura basica y
complementaria, como causas del problema se establecen las siguientes: carentes redes de agua, carentes redes
eléctricas, carentes redes de drenaje e insuficiente pavimentacion, las cuatro causas anteriores provocan,
carentes de servicios publicos basicos. De igual manera se establecen las siguientes causas: deterioro de
techumbre en casa habitacion, carente creacion y rehabilitacion de infraestructura, lo anterior provoca,
insuficiente infraestructura basica y complementaria.

Los efectos mencionados en el documento citado son los siguientes: insuficiente planeacion de servicios publicos
basicos, escasa creacion de infraestructura basica y complementaria y por consiguiente se menciona, mala
calidad de vida para las personas en zonas de rezago social.

En el documento Programa Operativo Anual (POA) 2022 se menciona la cuantificacion, caracteristicas y ubicacion
territorial de la poblacion que presenta el problema “contribuir de manera directa a mejorar la calidad de vida de
la poblacion, priorizando las localidades con mayor rezago, mediante la habilitacion de obras,de infraestructura
social y servicios basicos en las zonas de rezago social con el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Fondo Ill Ramo 33. Obras y acciones que benefician directamente a un total de 105,000 habitantes entre ninos,
adolescentes y adultos mayores” La poblacion es desagregada por género son 62,728 personas del sexo femenino
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y 42,272 personas del sexo masculino, también es desagregada por edad de acuerdo con lo siguiente: de 0 a 14
anos 22,669, de 15 a 44 anos 52,574, de 45 a 64 anos 19,992 y de 65 o mas 9,765.

Para la revision y actualizacion, el Pp establece como plazo anual, aunque se reportan avances trimestrales.
Por lo anterior se determina que el programa cuenta con las cuatro caracteristicas de la pregunta.

3. ;Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa

lleva a cabo?
Si.
Nivel Criterios
e [lprograma cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
3 e |a justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema.
e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

Como justificacion de la intervencion del programa se presenta el documento diagnostico de la problematica, en
el que se menciona que es imprescindible plantear estrategias que permitan coadyuvar con la problematica para
el mejoramiento de este; los objetivos sujetos de analisis tienen como fin contribuir a mejorar la calidad de vida
de los ciudadanos de las zonas de rezago social mediante obras de infraestructura social y servicios publicos
basicos cuyo proposito es que los habitantes de las zonas de rezago social cuenten con servicios basicos y
viviendas e infraestructura basica y complementaria mejoradas, para ello es necesario construccion de redes de
agua, construccion de redes eléctricas, redes de drenaje, asi como pavimentacion de calles.

Adicionalmente se presenta el Plan Municipal de Desarrollo (2020-2021), en donde se menciona que la situacion
actual de los servicios publicos en Tijuana es positiva ya que existe cobertura en gran parte de las colonias del
municipio, sin embargo, existe zonas que requieren la dotacion de los servicios basicos. De acuerdo con la
Encuesta Intercensal 2015 de INEGI y del analisis de la cobertura de servicios publicos se encuentra que: existe
una cobertura de 94.4 % del servicio de agua potable dentro de la vivienda, 99.6 % de los residentes disponen de
energia eléctrica'y 98.3 % de los ocupantes en las viviendas cuentan con red de drenaje publico.

El servicio de agua potable situacion critica es el aumento de volumen no contabilizado, que se refiere a las fugas
y a las pérdidas por evaporacion que tiene el sistema. En enero de 2017, 14.5 % del volumen no era facturado,
mientras que, para enero de 2019, este porcentaje aumento a 16.4 %.
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Si bien la infraestructura pluvial es una infraestructura complementaria, las condiciones de riesgo asociadas al
peligro por inundaciones presentes en el municipio, debido a la topografia accidentada y precipitaciones intensas
que se traducen en escurrimientos rapidos que se agravan debido a la existencia de zonas con derrumbes
potenciales, hace que cobre mayor importancia y se preste mayor atencion a las condiciones en que Se encuentra
operando el sistema pluvial, ya que es considerado como el conjunto de obras de proteccion frente a fenémenos
hidrometeoroldgicos. En este sentido, la Direccion de Obras e Infraestructura Urbana Municipal (DOIUM), es la
dependencia ala que corresponde administrar la planeacion mantenimiento, vigilancia y conservacion del sistema
de canalizacion y conduccion de aguas pluviales. (pp.122-126)

Lo anterior es consistente con el problema del Pp que se enuncia como “Las personas que viven en el municipio
de Tijuana en zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de servicios e infraestructura basica y
complementaria’, consecuencia de la insuficiente planeacion de servicios publicos basicos y la escasa creacion
de infraestructura basica y complementaria.

El Pp comparte indirectamente con la Secretaria de Bienestar, a través del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social (FAIS) el apoyo a poblacion en extrema pobreza, localidades con alto nivel de rezago social
y zonas de atencion prioritaria, a través de obras de infraestructura social basicas enfocadas en: Agua potable,
alcantarillado, electrificacion, drenaje y letrinas.

Derivado del anélisis realizado, el programa cuenta con tres caracteristicas de la pregunta, debido a que no se
cuenta con evidencia de que la intervencion es mas eficaz para atender la problematica que otras alternativas.

Por lo anterior se sugiere (sugerencia de mejora 1) incorporar evidencia de gue la intervencion del programa es
mas eficaz para atender la problematica que otras alternativas.

4. Lamodalidad o clasificacion presupuestaria del Pp es consistente con:
a) Elproblema publico o necesidad identificada.
b) Elnombre o denominacién del programa.
c¢) Componentes (bienes o servicios) que el Pp genera.
d) Mecanismo de intervencién adoptado.

Si.

Nivel Criterios
e La modalidad del Pp es consistente con todas de las caracteristicas-mencionadas
en la pregunta.
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De acuerdo con el documento de diagndstico 2022, el programa 41 se clasifica como programa de politica de
desarrollo social, bajo la modalidad E. prestacion de servicios publicos emitida por el consejo de armonizacion
contable.

Se observa que la clasificacion es consistente con el arbol de problemas en el cual se enuncia que “Las personas
que viven en el municipio de Tijuana en zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de servicios e
infraestructura basica y complementaria®, al igual que se relaciona con el nombre del programa “Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social”.

En lo que respecta a los componentes que el Pp establece en la Matriz de Indicadores para Resultados 2022, es
consistente debido a que estan dirigidos a los servicios publicos basicos e infraestructura basica y
complementaria mejorada en zonas de rezago social.

Los mecanismos de intervencion adoptados son: Construccion de redes de agua, de redes eléctricas, de redes de
drenaje, pavimentacion de calles, mejora de techumbre de casa habitacion, mejoramiento de viviendas y creacion
y rehabilitacion de infraestructura.

La modalidad o clasificacion presupuestaria del Pp es consistente, ya que, por medio de la UR y las acciones
implementadas, pretende contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de las zonas de rezago social
mediante obras de infraestructura social y servicios publicos basicos.
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2.2 Contribucion a las Metas y Estrategias

b. El Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o
nacional, estatal, municipal, asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenido (0DS) considerando que:

a) La vinculacion se encuentra documentada, es decir se establece la relacion existente del Pp con los
instrumentos de planeacion nacional, estatal y municipal en el documento de caracter institucional.
Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional, asi como a los 0DS, por ejemplo: pablacion objetivo.

b) Ellogro del Propdsito o componentes aporta al cumplimiento de algunals) de la(s) meta(s) de alguno(s) de
los objetivos del programa sectorial, especial o institucional, asi como a los 0DS.

c¢) De manera particular, los indicadores del Pp estan alineados con el programa sectorial, especial,
institucional o nacional, estatal, municipal, asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenido (0DS).

Si.

Nivel Criterios

e Elprograma cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito
con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, estatal,
municipal, asi como los 0DS y

4 e [Esposible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta,
y

e Ellogro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

De acuerdo con los documentos matriz de planeacion de estrategias, matriz de responsabilidad y competencia y
matriz de Objetivos de Desarrollo del Milenio y Objetivos de Desarrollo Sostenible del ejercicio fiscal 2022, en el fin
y proposito del programa se logran identificar conceptos comunes con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
Plan Estatal de Desarrollo 2020-2024, Plan Municipal de Desarrollo 2020-2021y con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, como se muestra en la siguiente tabla:
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PROPOSITO: Los habitantes de las zonas de rezago social cuentan con servicios pablicos basicos y viviendas e
infraestructura basica y complementaria mejoradas

Plan Nacional de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Municipal de Desarrollo
2019-2024 2020-2024 2020-2021
Estrategia 2.8.4 Linea de accién 1.1.1.7.1 Linea de accidn 4.4.1.2

Promover que la infraestructura, | Fortalecer los mecanismos de | Impulsar  programas  de
equipamiento y servicios basicos se | coordinacion con el gobierno federala | pavimentacion de calles.

realice con enfoque de un habitat | través de su politica social. A fin de
inclusivo, integral y  sostenible, | impulsar una via hacia el desarrollo
priorizando las localidades con mayor | para el bienestar, en la cual la
rezaqo, asi como mejorar y actualizar los | participacion social resulta
modelos de gestion de los nicleos | indispensable para disminuir los
agrarios. rezagos sociales existentes en las
colonias, comunidades y zonas de
atencion prioritaria de la entidad.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS)

9. Industria, innovacion e infraestructura

Otros Programas

El programa tiene relacion con el FAIS (Fondo de las Aportaciones para la Infraestructura Social)

Se observa que existen conceptos comunes entre el proposito del programa y las estrategias y objetivos
mencionados anteriormente ya que en general se habla del cuidado del medio ambiente y el logro del propésito
del programa aporta al cumplimiento de los mismos.

El logro del propésito del programa aporta al cumplimiento de las metas de la planeacion de desarrollo nacional,
estatal y municipal, los objetivos de desarrollo sostenible y el programa nacional.

Los indicadores del Pp 41 miden el porcentaje de delegaciones con beneficio social y estan alineados con el
programa sectorial, especial, institucional o nacional, estatal, municipal, asi como a los Objetivos de Desarroll
Sostenible (0DS).
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6. ;En qué medida la articulacion de las acciones de los actores es adecuada para lograr la coordinacion
necesaria para la consecucién de objetivos?

De acuerdo con el reglamento interno de la Secretaria de Desarrollo Territorial, Urbano y Ambiental del Municipio
de Tijuana, Baja California, en el articulo 67 se establece el mecanismo de supervision y sequimiento con el que
cuenta el programa, ya que se menciona que “se deberan elaborar y remitir las cuentas e informes contables y
financieros mensuales, dentro de los primeros quince dias habiles del mes siquiente y realizar lo conducente en
materia de cuenta publica anual, ademas en el articulo 57, se menciona que el Departamento de Supervision de
Control de Obra Comunitaria tendra las siguientes atribuciones:

. Coordinar la ejecucion, administracion y desarrollo de los programas y obras derivados de la aplicacion
de los recursos de los fondos federales y estatales, provenientes del Ramo 33 y Ramo 20 que propicien
mejores condiciones de vida para la poblacion, el programa presenta el 4to avance trimestral de 2022 en
el que se observa que las metas se cubrieron al 100%. Por lo anterior podemos deducir que las acciones
son adecuadas para lograr los objetivos del programa presupuestario.

Cabe mencionar que el programa realiza esta actividad con apoyo de la Direccion Administrativa de la SDTUA.
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2.3 Poblacion Potencial y Objetivo

Definiciones de pablacion potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacion potenciala |a poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que justifica la
existencia del programay que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por pablacidn objetivo a |a poblacion que el programa tiene planeado o programado atender para
cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.

7. Las pablaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagndstico del
problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

e) Se relaciona con la problematica que se busca atender a través del Pp.

f) Existe evidencia del uso de las definiciones de poblacion o area de enfoque en la planeacion y ejecucion

de los servicios o acciones que el Pp lleva a cabo.

Nivel Criterios
e [l programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (seglin su metodologia) y utiliza
las definiciones para su planeacion.

El programa presento el documento de diagndstico que soporta la creacion sustancial Pp del ejercicio fiscal 2022,
en el cual se define a la poblacion potencial como “poblacion que se encuentra en rezago social, un promedio de
105,000 personas de acuerdo a los datos reportados por la Coordinacion de Desarrollo Social” y a la poblacion
objetivo como “ 105,000 personas en zona de rezago social en el ejercicio fiscal 2022", adicionalmente-en el POA
2022 se define a la poblacion objetivo como: Contribuir de manera directa a mejorar la calidad de vida de la
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poblacion priorizando las localidades con mayor rezago, mediante la habilitacion de obras de infraestructura social
y servicios basicos en las zonas de rezago social con el FAIS Ramo 33, obras y acciones que benefician
directamente a un total de 105,000 habitantes entre nifos, adolescentes, adultos y adultos mayores. Como fuente
de informacion se menciona a la Coordinacion de Desarrollo Social. De igual manera en el diagndstico que soporta
la creacion de Pp, se menciona que para el programa no es posible identificar a cada uno de los beneficiarios, ya
que se beneficia a lacomunidad que vive a los alrededores, salvo en los casos de techos firmes se elabora un CUIS
(Cuestionario Unico de Informacion Socioeconémica), dicha informacién es proporcionada por la Secretaria de
Bienestar.

Sobre el domicilio geografico se menciona que el apoyo se otorga en las delegaciones municipales: Delegacion
Centro, Sanchez Taboada, Playas, San Antonio de los Buenos, Cerro Colorado, La Presa A.L.R, La Presa Este, La Mesa,
Otay Centenario en zonas de rezago social.

Poblacién Descripcién Cuantificacion Unidad de medida  Fuentes de informacion
Potencial Poblacién que se encuentra con rezago 105,000 Personas Coordinacion de
social Desarrollo Social
Objetivo Contribuir de manera directa a mejorar 105,000 Persanas Coordinacion de
la calidad de vida de la poblacion Desarraollo Social

priorizando las localidades con mayor
rezago, mediante la habilitacion de
obras de infraestructura social y
servicios bésicos en las zonas de
rezago social con el FAIS Ramo 33,
obras y acciones que benefician
directamente a un total de 105,000
habitantes entre ninos, adolescentes,
adultos y adultos mayores.

Atendida Personas que se encuentran en zonas 105,000 Persanas Padrén de beneficiarios
de rezago social

Personas en rezago social de acuerdo con los datos reportados por la coordinacién de desarrollo social y en los casos de techos firmes se
elabora un CUIS (Cuestionario Unico de Informacion Socioeconémica), dicha informacion es proporcionada por la Secretaria de Bienestar.

El programa hace referencia a las cifras proporcionadas por la Coordinacion de Desarrollo Social y a la informacion proporcionad por la
Secretaria de Bienestar.

Por lo anterior se identifica que las poblaciones potencial y objetiva, cuentan con los elementos mencionados en
la pregunta, debido a que se observa la unidad de medida, esta cuantificada, se cuenta con una metodologia y
fuentes de informacion, se establece que el plazo/para la revision y actualizacion es anual, se relaciona con la
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problematica que se presenta en las zonas de rezago social del municipio de Tijuana, misma que se menciona en
los documentos de planeacion del programa como son el POA, la MIR, avances trimestrales, documentos de
diagnostico, reglamento, etc.

8. Lapoblacion objetivo identificada:
a) Se relaciona con la probleméatica que busca solucionar el Pp.
b) Se encuentra correctamente acotada, por lo que es consistente con los demas conceptos poblacionales
(potencial y objetivo).
c¢) Presenta una explicacion de la focalizacién que realiza por criterios, como: ubicacion, poblacion indigena,
género, nivel de ingreso, grupos vulnerables limites administrativos, técnicos, entre otros.
d) Eshomogénea entre los diferentes documentos que componen el Pp.

Si.

Nivel Criterios
4 e | a poblacion objetivo cumple con todas las caracteristicas establecidas.

La poblacion objetivo son personas en zona de rezago social, lo anterior se relaciona con el problema “Las personas
que viven en el municipio de Tijuana en zonas de rezago social presentan una limitada cobertura de servicios e
infraestructura basica y complementaria“, la poblacion potencial y objetivo se presenta acotada a 105,000, la
focalizacion se identifica personas que viven en zonas de rezago social en la ciudad de Tijuana y es homogénea
entre los diferentes documentos que componen el programa presupuestario.

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

Poblacion Objetivo

Diagndstico (Metodologia para la MIR (Beneficiarios) MIR (Resumen narrativo Propdsito)
identificacion de la poblacién objetivo y
definicion de fuentes de informacicn)

Poblacidn que se encuentra en rezago social, Ciudadanos de las zonas de rezago @ Los habitantes de las zonas de rezago

un promedio de 105,000 personas de acuerdo = social. social cuentan con servicios publicos
a los datos reportados por la Coordinacion de basicos y viviendas e infraestructura
Desarrollo Social basica y complementaria mejoradas.
Problema
Diagndstico (Definicion del problema) Anélisis de la Poblacion Objetivo Arbol de problemas

(Planteamiento del Problema del Pp)

)
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4
El Ayuntamiento de Tijuana ante el crecimiento = Mala calidad de vida para las personasen | Las personas que viven en el municipio
de la pablacion enfrenta un incremento en = zonas de rezago social. de Tijuana en zonas de rezago social
zonas de rezago social generando necesidad presentan una limitada cobertura de
de pavimentaciones, alumbrado publico, servicios e infraestructura basica y
servicios de primera necesidad, rehabilitacion complementaria

de parques, entre otros.

9. EIPp cuentacon una estrategia de cobertura documentada para atender a sus poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.
b) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacidn o area de enfoque objetivo en los
préximos cinco anos.
c) Especifica metas de cobertura anuales para los préximos cinco aios, asi como los criterios con las que se
definen.
d) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque potencial y
objetivo.
e) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura definidas.

Si.

Nivel Criterios
4 e |aestrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

El Pp define a la poblacion objetivo personas que viven en zonas de rezago social y es consistente de los anos 2019
a 2022, se observa que en 2019 y 2020 no se tienen datos de la poblacion potencial ni de la poblacion atendida en
20211a poblacion potencia y objetivo se reduce y se menciona que la poblacion atendida es de 100,000 habitantes,
lo que representa el 80% de coberturay en el ejercicio fiscal 2022 la poblacion se encuentra acotada a 105,000 y
la poblacion atendida se cuantifica en 110 obras realizadas, las cuales benefician a 105,000 personas
aproximadamente. El Pp Ginicamente cuenta con estrategias documentadas para atender a su poblacion de manera
anual, presentan el Plan de Desarrollo Municipal 2020-2021, el cual también es anual, se puede observar que con el
diseno actual es posible alcanzar las metas, ya que en los ultimos 4 anos se han alcanzado las metas a nivel de fin
y propdsito al 100%.

Por lo anterior se determina que la estrategia de cobertura del programa cuenta con tres de las caracteristicas
establecidas, las cuales son incisos a), d)y e).
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P. Potencial Personas - - 125,000 105,000
P. Objetivo Personas 924,223 924,224 125,000 105,000
P. Atendida Personas - - 100,000 105,000
P.A x100

P.0 Personas - - 80% 100%

Debido a que la fuente de financiamiento del programa proviene de la federacion los incisos b) y ¢) no aplican
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2.4 Indicadores para Resultados

10. La Matriz de Indicadores para Resultados del programa, en sus niveles de objetivo cumplen con la légica
vertical de acuerdo con las siguientes caracteristicas:
a) Larealizacion de las Actividades genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.
b) La realizacion de los Componentes genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.
c) La realizacion del Propdsito junto con los supuestos en ese nivel de objetivos contribuye a alcanzar el Fin.
d) ElFin es un objetivo superior al que el Pp contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion del Pp sea
suficiente para alcanzarlo.
e) No existe duplicidad entre los cuatro niveles de objetivos (mismo objetivo en dos niveles con distintas

palabras).
Si.
Nivel Criterios
4 e | a MIR del Pp cumple con todas las caracteristicas mencionadas en la pregunta.

La construccion de redes de agua, construccion de redes eléctricas, construccion de redes de drenaje y la
pavimentacion de calles, permiten que se realicen obras de servicios publicos basicos en zonas de rezago social
(C1), siempre y cuando se cumplan los supuestos.

El cumplimiento del Componente 2 también se cumple cuando se realizan las siguientes actividades: mejoramiento
de viviendas y creacion rehabilitacion de infraestructura, siempre y cuando se cumplan los supuestos
correspondientes.

Promedio Simple de Actividades

Total de actividades que tiene el componente (A): 4 2
Caracteristicas C1 C2
Claridad 4 2
Orden Cronoldgico 4 2
Necesarias

Supuestos
Total de caracteristicas que cumplen (B)

Total de caracteristicas C={A*4)
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Promedio D=B/C 1.00 1.00

Promedio

“D* 100%

De acuerdo a la tabla de Promedio Simple las actividades son claras, se presentan en orden cronoldgico, son
necesarias y sus supuestos son pertinentes, obteniendo un promedio del 100%.

Promedio Simple de Componentes

Caracteristicas C1 C2
Resultados logrados 1 1
Bienes o servicios 1 1
Necesarios 1 1
Supuestos 1 1
Total de caracteristicas que cumplen (A) 4 4
Promedio B=A/4 ‘ 1 ‘ 1

‘ Promedio “C ‘ 100%

La realizacion de los Componentes genera un 100% del Propdsito, debido a que los 2 componentes son resultados
logrados, son bienes producidos por el Pp, los supuestos son pertinentes y son necesarios o imprescindibles para el
logro del propasito.

En el documento Matriz de Indicadores para Resultados se observa la logica vertical de los objetivos, ya que las
actividades aportan al cumplimiento de los componentes, estos a su vez aportan al cumplimiento del proposito y el
propdsito al cumplimiento del Fin el cual es “Contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de las zonas de
rezago social mediante obras de infraestructura social y servicios publicos basicos”, mismo que contribuye a los
objetivos del Plan Municipal, Estatal y Nacional de Desarrollo y estos contribuyen al logro del objetivo 9 de los ODS. Por
otro lado, no se observa duplicidad entre los cuatro niveles de objetivos, se maneja el mismo supuesto en los niveles
de propésito, componentes y objetivos, debido a que la ejecucion de actividades depende de‘la asignacion de
presupuesto federal, asi como de la aprobacion de CONDEMUN de las obras sociales, factibilidades técnicas de CESP
y CFE y la ejecucion por parte de las empresas contratadas.
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Con respecto a los componentes se observa que estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, el
componente 1“servicios publicos basicos en zonas de rezago social”, son los servicios que ofrece el programa y su
realizacion contribuye al logro del propdsito.

El Pp a través del cumplimiento del objetivo del Fin contribuye a un objetivo superior, es decir, la ejecucion del
programa no es suficiente para alcanzarlo. No es suficiente el “Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
ramo 33", debido a que se complementa con FAIS (Fondo de las Aportaciones para la Infraestructura Social)

No existe duplicidad entre los objetivos de los cuatro niveles de la MIR, ambos componentes entre si, son muy
diferentes.

Por lo anterior se considera que la informacion cumple con todas las caracteristicas de la pregunta.

1. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglén de la MIR del
programa es posible identificar lo siguiente:
a) Se han identificado adecuadamente los supuestos para cada nivel del resumen narrativo.
b) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es
prescindible.
c¢) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
d) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Si.

Nivel Criterios
e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

El Pp presenta la MIR, que incluye diez supuestos: uno para nivel de Fin y Propdsito, dos a nivel de Componente y
siete a nivel de Actividad. De los cuales se encontrd que en su totalidad cumplen identificando adecuadamente los
supuestos para cada nivel del resumen narrativo.

En el caso del Fin'y Propésito, se observa que el medio de verificacion es la sabana aprobada por cabildo y relacion
fondo FISM 2022 (elaborado por la subdireccion de obra comunitaria), se considera que es imprescindible y
suficiente para medir el indicador de este nivel ya que se requiere conocer el porcentaje de obras contratadas,
ademas es congruente con el supuesto que se define como: se cuenta con la asignacion de presupuesto federal,
asi como de la aprobacion de CONDEMUN de las obras sociales, factibilidades técnicas de CESPT y CFE y Ia
ejecucion por parte de las empresas contratadas.
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En el caso de los 2 Componentes se observa el mismo medio de verificacion que en el Propdsito que es la sabana
aprobada por cabildo, relacion del fondo FISM 2022 (elaborado por la subdireccion de obra comunitaria), se
considera imprescindible y suficiente para calcular los indicadores los cuales permiten medir directamente el
objetivo a ese nivel.

Con respecto a las Actividades se identifica que en el 100% de ellas se maneja el mismo método de verificacion
que en los Componentes, Propasito y Fin, se considera adecuado, asi como imprescindible y suficiente, debido a
que en este nivel el indicador es mas especifico, por ejemplo, la actividad 4 del componente 1, pavimentacion de
calles, en el medio de verificacion se concentra la informacion relacionada, lo cual permite medir el indicador de
manera directa.

12. ;Los indicadores de cada uno de los objetivos de la MIR del Pp (Fin, Propésito y Componentes), cumplen con
las caracteristicas CREMA?

a) Claros;

b) Relevantes;

c¢) Econdmicos;

d) Monitoreables;

e) Adecuados.

Si.

Nivel Criterios
e Losindicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 4y 5 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

De acuerdo con la MIR y las fichas técnicas de indicadores del programa, se identifica que los indicadores tienen
claridad ya que cuenta con una expresion sencilla y de facil comprension para los usuarios, son relevantes porque
dimensionan el logro del objetivo (especifican que se mide y en que se mide), econémicos ya que en su totalidad
son expedientes que generan un costo razonable y no implica un costo adicional efectuar su célculo, se puede
monitorear mediante los medios de verificacion disponibles, los componentes se miden de manera trimestral y los
medios de verificacion son la sabana aprobada por cabildo y relacion de fondo FISM 2022 (elaborado por la
subdireccién de obra comunitaria), son adecuados ya que se puede evaluar el desempeio del Fin, Propdsito y
Componentes, se observa que utilizan como ano base el 2021, en el caso del propadsito se utiliza el 2019 como ano
base.

En el caso del Fin el medio de verificacion permite reproducir el calculo del indicador, para conocer el porcentaje
de delegaciones con beneficio social, por lo cual se considera que es monitoreable y adecuado en ese nivel.
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En la siguiente tabla se presentan las caracteristicas con las que cuentan los indicadores de la MIR, siendo el

numero 1para Siy el 0 para No:

a) Claros

b) Relevantes

c) Econdmicos

d) Monitoreables

e) Adecuados

S~
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13. ;Se cuenta con un avance de los indicadores de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del Pp respecto de sus

metas?
Si.
Nivel Criterios
A e Entre 85% y100% de los indicadores del Pp, que debieron haber reportado avances
en el periodo de entre 85% y 100% (Alto y Medio Alto).

De acuerdo con el documento fichas técnicas de indicadores el 100 % de las metas cuenta con unidad de medida
en cada uno de los indicadores, mismos que se miden en porcentaje.

Se aprecia que los indicadores del programa plasmados en la MIR estan orientados a impulsar el desempeno.

2019
Presupuesto devengado: $ 174,429,836.00

Nivel del objetivi ~ Nombre del Frecuencia de
Indicador Medicidn
Fin Porcentaje de Anual

logro de listados
de obra, oficios
de aprobaciony
obras
contratadas. de
los recursos
ejercidos en la
habilitacion de
obrase
infraestructura

Meta

100

Valor
Alcanzado

100

Avance

100

(%)

2020
Presupuesto devengado: $ 175,324,807.09
Nombre del Frecuencia de Meta Valor Avance
Indicador Medicion Alcanzado (%)
Porcentajede  Anual 100 100 100
obra
contratadas
de los

recursos
autorizados \
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Propésito Porcentaje de Semestral 50 50 100 Porcentaje de 50 50 100
logro de listados logro de
de obra, oficios 50 50 listados de 50 50
de aprobaciony obra, oficios
contratos de de aprobacion
obrae y contratos de
infraestructura obrae
urbana basica, infraestructur
servicios a urbana
plblicos bésicos bésica,
y mejoramiento servicios
de vivienda publicos
basicos y
mejoramiento
de vivienda
2021 2022
Presupuesto devengado: $163,264,199.24 Presupuesto devengado: $266,082,458.97
Nivel de Nombre del Frecuenciade = Meta Avance (%) Nombre del Meta Valor Avance (%)
objetivo Indicador Medicion Alcanzado Indicador Aicanzado
Fin Porcentaje de Anual 100 100 100 Porcentaje de 100 100 100
delegaciones con delegaciones
obra social con obra social
Propésito Porcentaje de Semestral 50 50 100 Porcentaje de 50 50 100
obras contratadas obras
50 5 contratadas 50 50

De acuerdo con las tablas anteriores se observa que de 2019 a 2022, las metas del fin y propésito se han cumplido
al 100%, cabe mencionar que tomando como base el presupuesto devengado en 2019 hubo un aumento del 52%,
en el presupuesto devengado en 2022 es posible identificar que cada una de las metas son factibles de realizar ya
que se cuenta con presupuesto suficiente.

14. ;Se cuenta con un avance de los indicadores de servicios y de gestion (actividades y componentes) de la MIR
del Pp respecto de sus metas?

Si.

Nivel Criterios
e Entre 85% y100% de los indicadores del Pp, que debieron haber reportado avances
A \

en el periodo de entre 85%'y 100% (Alto y Medio Alto).
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Se cuenta con avance en el 100% de los indicadores de 2019 a 2020, se observa que en los afos 2019 y 2020 el
programa tenia un tercer componente, referente al mejoramiento de vivienda y conté con 100% de avance.

En los anos 2021y 2022 el Pp cuenta con 2 componentes con metas cumplidas al 100%, aunque la frecuencia de
medicion es trimestral el programa solo asigna metas en el sequndo y cuarto trimestre.

Respecto a las actividades también se cumplieron al 100% sin existir variaciones en cuanto al porcentaje
alcanzado, las metas estan orientadas a impulsar el desempeno.

Las metas son factibles de alcanzar y existe congruencia con el presupuesto, debido a que las metas de cumplieron
satisfactoriamente en los 4 anos analizados.

2019 2020
Presupuesto devengado: $ 174,429,896.00 Presupuesto devengado: $ 175,324,807.09
Nivel de Objetivo Nombre del Frecuencia de Meta Valor Avance Nombre del Frecuencia de Meta  Valor Alcanzado Avance
Indicador Medicion Alcanzado (%) Indicador Medicion (%)
Componente 1 Porcentajede  Trimestral 0 0 0 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
logro de listados logro de listados
e obra, oficios de 50 %0 50 e obra, oficios de %0 50
aprobacion y 0 0 0 aprobaciony 0 0
contratos de contratos de obra
obra de servicios 50 50 50 de servicios 50 50
plblicos basicos publicos basicos
realizados realizados
Actividad 1 Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
obras de obras de
construccion de 50 50 construccion %0 50
redes de agua 50 50 de redes de 50 50
agua
0 0 0 0
Actividad 2 Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
obras de obras de
construccion de 50 50 construccion %0 50
redes eléctricas 50 50 de redes 50 50
eléctricas
0 0 0 0
Actividad 3 Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
obras de obras de
construccion de 5 50 construccion 5 5
redes de drenaje 50 50 de redes de 50 50
drenaje )
0 0 0 0
Componente 2 Porcentajede  Trimestral 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100

logro de obras

logro de obras
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Actividad 1

Componente 3

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

de mejoramiento 50 50 de 50 50
de vivienda en mejoramiento
zonas de rezago 0 0 de vivienda en 0 0
social 50 50 zonas de 50 50
rezago social

Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
obras de obras de
mejoramiento de 50 50 mejoramiento 50 50
vivienda 50 50 de vivienda 0 0

0 0 50 50
Porcentajede  Trimestral 0 0 0 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
logro de obras logro de obras
de 50 50 50 de 50 50
infraestructura 0 0 0 infraestructura 0 0
urbana bésica y urbana bésica
complementaria 50 50 50 y 50 50
mejorada en complementari
zonas de rezago amejorada en
social zonas de

rezago social

Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentaje de Trimestral 0 0 100
logro de obras logro de obras
de 50 50 de 50 50
pavimentacion 50 50 pavimentacion 50 50
de calles de calles

0 0 0 0
Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
logro de obra logro de obra
diversay de 5 50 diversay de 5 5
remanentes de 50 50 remanentes de 50 50
ejercicios ejercicios
anteriores 0 0 anteriores 0 0
Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
logro de obras logro de obras
de 50 50 de 50 50
infraestructura 50 50 infraestructura 50 50
basica educativa basica
0 basica de 0 0 educativa o 0 0
salud basica de salud

Nivel de Objetivo

Componente 1

2021 2022
Presupuesto devengado: $163,264,199.24 Presupuesto devengado: $ 266,082,458.97 /
Nombre del Frecuencia de Meta Valor Avance Nombre del Frecuenci Meta Valor Avaﬁl;g
Indicador Medicién Alcanzado (%) Indicador ade canzado (ty;))
Medicion /
Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 : 100
obra de \ / obra de \ \
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servicios 50 50 servicios 33 33
publicos publicos
basicos 0 0 basicos 33 33
realizadas 50 50 realizadas 3 3
Actividad 1 Porcentaje de | Trimestral 0 0 100 Porcentaje de Trimestral 0 0 100
obras de obras de
construccion 5 5 construccion 33 33
de redes de de redes de
50 50
agua agua 3 3
0 0 34 34
Actividad 2 Porcentaje de | Trimestral 0 0 100 Porcentajede | Trimestral 0 0 100
obras de obras de
construccion 5 5 construccion 33 33
de redes de redes
50 50
eléctricas eléctricas 3§ 3
0 0 34 34
Actividad 3 Porcentaje de | Trimestral 0 0 100 Porcentajede | Trimestral 0 0 100
obras de obras de
construccion 50 50 construccion 33 33
de redes de de redes de
50 50
drenaje drenaje 3 33
0 0 34 34
Actividad 4 Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
obras de obras de
pavimentacio 5 5 pavimentacion 33 33
n de calles 50 50 de calles 33 33
0 0 34 34
Componente 2 Porcentaje de  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
obras de obras de
infraestructur 5 5 infraestructura 33 33
a urbana 0 0 urbana basica
bésicay y 8 3
complementa 50 50 complementari 3 3
ria amejorada
Actividad 1 Porcentajede  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
obras de obra de
mejoramiento 50 50 creaciony 33 33
de vivienda 50 50 rehabilitacion 33 33
de
0 0 infraestructura 3l 3L
Actividad 2 Porcentaje de  Trimestral 0 0 100 Porcentajede  Trimestral 0 0 100
obras de obras de
creaciony 5 5 construccion 0 0 -
rehabilitacion 0 0 de techumbre
en casa 100 100
50 50 habitacion
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15. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios

(Componentes) que ofrece.

De acuerdo con el avance de gestion al mes de diciembre de 2022, detallado por Ramo/Capitulo/Partida, en la tabla
anterior se comprende que los gastos de operacion estan clasificados en los capitulos 20000 y 30000. Los bienes
muebles, inmuebles e intangibles son $5,084,736.73 identificados en el capitulo 50000 y se observa que el 95% del
presupuesto corresponde al capitulo 60000 inversion publica equivalente § 254,086,284.76.

Con respecto al gasto unitario la UR del Pp no genera ninglin sequimiento, ni se establece metas o indicadores que
generen un historico para la toma de decisiones con respecto a esta informacion. Sin embargo, este dato se
identificd de la siguiente manera: gasto total ($ 266,082,458.97)/ poblacion atendida (105,000 personas) = $ 2,534.11
como costo unitario.

20000: Materiales y
suministros

30000: Servicios
generales

50000: Bienes
muebles, inmuebles e
intangibles

2103

2101

33602

33301

35501

33302

33201

33601

32501

5101

51501

52301

Otros equipos menores diversos

Materiales, utiles y equipos menores de oficina

Servicios de impresion
Servicios de consultoria administrativa y procesos
Reparacion y mantenimiento de equipo de transporte

Servicios de consultoria en tecnologias de la
informacion

Servicios y asesorias en materia de ingenieria,
arquitectura

Servicios de apoyo administrativo y fotocopiado

Arrendamiento de equipo de transporte

Muebles de oficina y estanteria
Equipo de computo y de tecnologias de la informacion

Camaras fotograficas y de video

$123,168.00

$915,000.00

$50,000.00
$0.00
$2,07,316.17

$1,500,000.00

$2,450,000.00

$0.00

$0.00

$540,500.00

$4,544,520.00

L $0.00
.

$123,151.97

$912,733.90

$49,452.12
$0.00
$1939,952.10

$1,497,948.53
$2,388,198.84

$0.00

$0.00

$540,499.82

$4,544,236.91

S%E
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56901 Otros equipos $115,992.00 $0.00
I

61401 Division de terrenos y construccion de obras de urb. $62,867,680.03 $62,358,740.88

61301 Obras para el abastecimiento de agua y electricidad $26,797,449.56 $26,795,449.49

61101 Edificacion habitacional en bienes de dominio publico $3,783,702.50 $3,783,702.44

60000: Inversion 61201 Edificaciones no habitacionales en bienes de dominio $34,610,146.99 $34,604,343.47

publca 61501 Construccion de vias de comunicacion en bienes $126,924,078.42 $126,544,048.50

Cabe mencionar que el programa 41. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Ramo 33 no recibe
subsidios ni transferencias (capitulo 40000).

16. Existe congruencia entre los resultados obtenidos del Pp y los recursos ejercidos, es decir, del ejercicio de los
recursos presupuestales con relacion al nivel de cumplimiento de las metas considerando los ultimos cinco
ejercicios fiscales del Pp.

De acuerdo con el cuarto avance trimestral de 2019 a 2022, las metas se cumplieron al 100%.

Respecto al presupuesto de los anos 2018 y 2019 no se tiene el dato del presupuesto ejercido, en el 2020 se ejercio
el 99.97% del presupuesto modificado, en el 2021 el 94.85 % y en el 2022 el 98.75, se observa que en los 5 arnos se
ejercio menos del presupuesto aprobado, en el ejercicio fiscal 2020 se hizo modificacion presupuestal reduciendo
considerablemente el presupuesto aprobado y en el afio 2022 hubo un incremento considerable en la modificacion.

Cabe mencionar que las fuentes de financiamiento del programa en 2021y 2022 fue 100% federal, para el
seguimiento de las metas se cuenta con los 4 avances trimestrales para cada ejercicio fiscal, ademas de los
reportes contables que se pueden consultar y generar en el sistema de tramites presupuestales con el que cuenta

el programa. \
Los siquientes datos los proporciona el Avance de gestion anual, en los apartados de pres;{guesto aprﬁ%ado,
modificado y ejercido: ’ I—*f
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2018 $153,231,735.46 $153,231,735.46

2019 $174,429,896.00 $174,429,896.00 -
2020 $221994,702.70 $175,373,285.69 $175,324,807.00
2021 $171,879,002.00 $172,125,583.88 $163,264,199.24
2022 $171,879,002.00 $ 267,293,553.67 $ 263,939,508.87

Datos: Estado analitico del presupuesto de egresos anual.
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2.6 Productos

17. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padron de beneficiarios)
que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Ginica de identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Si.

Nivel Criterios
e La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas

establecidas.

El Pp presenta un padron de beneficiarios directos con 120 obras del programa, el padron contiene, el numero de
obra, delegacion que se identifica con siglas, el nombre del jefe o jefa de familia o del integrante de algin comité
de vecinos, el nombre de la obra con la cual fueron beneficiados (tipo de apoyo) y , se entiende que son personas
gue viven en zonas de rezago social ya que la mayoria de las obras consisten en pavimentacion, construccion de
electrificacion y lineas de agua, asi como rehabilitacion de parques. Se menciona que se actualiza de forma anual.

Por lo anterior, se determina que el programa cuenta con todas las caracteristicas de la pregunta.
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2.7 Rendicion de Cuentas y Transparencia

18. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos
del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Si.

Nivel Criterios
e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

El programa presento el manual operativo del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal para
el H. Ayuntamiento de Tijuana, en el que se menciona que con el propasito de garantizar la correcta aplicacion de
los recursos aprobados en las obras programadas, la Sindicatura Municipal con la coadyuvancia de los vocales de
control y vigilancia de los subcomités delegacionales, asi como las comisiones de contraloria social sera la
encargada de instrumentar los mecanismos de verificacion social, financiera y técnica del fondo.

También se menciona que una vez propuestas las obras por los subcomités, antes de ser validadas por el Consejo
de Desarrollo Municipal (CONDEMUN) y aprobadas por cabildo, la Direccion de Obras e Infraestructura Urbana
Municipal y DESOM deberan revisar que el financiamiento sea destinado a obras, acciones sociales basicas y a
inversiones que beneficien directamente a poblacion en pobreza extrema, localidades con alta o muy alto nivel de
rezago, que promueva el mejoramiento de vivienda y el acceso a servicios basicos principalmente.

Por lo anterior se considera que el programa cuenta con mecanismos para verificar la entrega de los apoyos que
en este caso son servicios basicos otorgados a los ciudadanos que viven en zonas de rezago social, los
mecanismos cuentan con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

19. El programa cuenta con mecanismos que promuevan los principios de gobierno abierto, participacion
ciudadana que fomenten la transparencia y acceso a la informacion con las siguientes caracteristicas:
a) ElPp cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacidn.

b) ElPp establece mecanismos de participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones.
c) EIPp promueve la generacion y publicacion de la informacién en formatos abiertos y accesibles.
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—
d) El Pp fomenta el uso de tecnologias de la informacion para garantizar la transparencia y el derecho de
acceso a la informacidn.
Si.
Nivel Criterios
4 e Los mecanismos de transparencia tienen todas las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con la pagina web de la Secretaria de Desarrollo Territorial, Urbano y Ambiental, que tiene la
seccion de transparencia y presenta una guia ciudadana para consultar la informacion puablica, ademas de contar
con una seccion de trasparencia presupuestaria en la cual se encuentra informacion de la cuenta publica y del
presupuesto de egresos de 2018 a 2022.

Ademas, se cuenta con la seccion de atencion ciudadana Tijuana atiende que tiene como objetivo facilitar al
ciudadano la forma de poder realizar su solicitud o tramite de una manera directa desde la web. EI tiempo de
resolucion va de acuerdo a la solicitud o tramite requerido.

El Ayuntamiento de Tijuana cuenta con el Instituto Municipal de Participacion Ciudadana (IMPAC) el cual tiene como
objetivo generar, fortalecer espacios, colaboracion e instrumentos de organizacion entre los ciudadanos y el
Ayuntamiento, mediante politicas publicas que integren el desarrollo y la opinion de la participacion ciudadana, en
base a las decisiones de los asuntos publicos del Municipio. Todo esto con el fin de establecer una cultura de
corresponsabilidad.

Por lo anterior se considera que el programa cuenta con procedimientos para dar tramite a las solicitudes de
informacion, promueve la participacion ciudadana, generacion y publicacion de la informacion en formatos
abiertos y accesibles y fomenta el uso de tecnologias de la informacion para garantizar la transparencia y el
derecho de acceso a la informacion.

20. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes
caracteristicas:
a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la pagina
electrdnica.
b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para monitorear su desempeiio, estan
actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.
c) Secuenta con procedimientos para recibir y dar tramite alas solicitudes de acceso a la informacién acorde
a lo establecido en la normatividad aplicable.
d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la toma de
decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos que
sefiala la normatividad aplicable.
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Nivel Criterios
e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

El documento normativo es el Reglamento Interno de la Secretaria de Desarrollo Territorial, Urbano y Ambiental del
municipio de Tijuana, Baja California, publicado en el Periddico Oficial No. 56, del 6 de diciembre de 2013, seccion
I1l, tomo CXX y reformado el 21 de septiembre de 2021, por lo tanto, se considera que se encuentra actualizado y es
publico.

Se cuenta con el video podcast de Tijuana transparente en donde se registran las acciones en materia de

transparencia y acceso a la informacion.

Adicionalmente el Ayuntamiento cuenta con el Instituto Municipal de Participacion Ciudadana (IMPAC), que tiene
Comités Sectoriales, en los que participan representantes de Organismos de la Sociedad Civil (0SC) colegios de
profesionistas, clubes de servicio y barras de profesionistas, entre otros.

Sobre los resultados principales del programa, se dan a conocer cada ano en el informe de gobierno que presenta
la Presidenta Municipal y son publicos.

Por lo anterior se determina que los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.
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2.8 Orientacion a Resultados

21. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o institucionales de
los altimos cuatro afios, ;qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos
de trabajo y/o institucionales?

Si.
Nivel Criterios
e Del 85al100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estan
4 siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo
e institucionales.

El programa cuenta con la evaluacion de consistencias y resultados de 2022, en la que se detectaron 4 Aspectos
Susceptibles de Mejora, de acuerdo con la tabla de “Avance de las acciones para atender los Aspectos Susceptibles
de Mejora”, los &4 ASM reportan un avance del 100%

ASM de la evaluacién de consistencias y resultados 2022

Aspecto Susceptible de . firea Fecha de Resultados Productosy/o | Identificacion del .
No. . Actividades . Lo % Avance . | Observaciones
Mejora Responsable Término Esperados Evidencias documento probatorio
Se cuenta con el Se tiene el
Elaborar el  documento| . . -
e e diagndstico de la diagnostico de la
diagndstico con - . L
problemética 2022, N problematica 2022, | Diagnéstico  que S
fundamento en lo que ara el provecto 2023 Subdireccion ara el provecto 2023 | soporta la Diagnostico que
1 establece la SHCP y el p proy de Obra | nov-22 P proy P y 100% soporta la creacion
. . se cuenta con | _ se cuenta  con|creacion .
CONEVAL enlos Lineamientos| .~ Comunitaria o . sustancial Pp
.. | Diagnéstico que Diagnéstico que | sustancial Pp
Generales para la Evaluacion . 9
soporta la creacion soporta la creacion
de los Programas Federales . .
sustancial Pp sustancial Pp
Implementar la elaboracion
del plan estratégico
institucional que servird de
base y la ruta a seguir para Se cuenta con sabana | Subdireccion Se tiene la sabana|3er Sabana
lograr los resultados que se 2 Jer Sabana aprobada
2 esperan el roarama aprobada por | de Obra | nov-22 aprobada por | aprobada por (100% or CONDEMUN
P Programa. | ponpemun Comunitaria CONDEMUN CONDEMUN 2
logrando con ello una gestién
mas eficiente de los recursos
tanto  humanos  como
materiales.
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Atender cada una de las
. - - s Solventar los [ Formatos de los
recomendaciones derivadas | Sequimiento a los | Subdireccion Aspectos Aspectos Anexo C de los
3 de ASM detectados como |Aspectos Susceptibles|de Obra | mar-23 b . P . 100% Formatos de Aspectos
. . . o Susceptibles de [ Susceptibles  de . .
viables en las evaluaciones | de Mejora Comunitaria . . Susceptibles de Mejora
Mejora Mejora
externas
Realizar un seguimiento del s
costo unitario que qenera el Ya se cuenta con el|Subdireccion Se cuenta con el|Programa Programa  Operativo
4 que g .. |Programa  Operativo | de Obra | nov-22 Programa operativo | Operativo  Anual [ 100% 9 p
Pp por los servicios - Anual 2022
Anual Comunitaria Anual 2022
(componentes) que ofrece.

Del ejercicio 2020 el programa cuenta con 7 ASM, derivados de la evaluacion especifica de desempeno, de acuerdo
con el avance proporcionado por el programa 4 ASM se han cumplido al 100% y 3 se cumplieron parcialmente con
80% de avance.

ASM de la evaluacidn especifica de desempeiio 2020

Replantear los
indicadores
asignados  al fin, Los indicadores
propésito y|Se realizara una son construidos Se anexa
A o Programa 41 del e
1 componentes, modificacion ~ para el |Ramo 33 2021 deacuerdoasu |MIR2021 100% L modificacion a
. L . ejercicio 2021
asegurandose que se | ejercicio fiscal 2021. ambito de programa 41.
construyan de desempefio
acuerdo con  su
ambito de desempenio
Definir los medios de .
U o J_— Medios de
verificacion en la MIR | Se realizara un anélisis y se verificacion Programa 41 del Se anexa
2 siguiendo lo | modifico para el ejercicio | Ramo 33 2021 - MIR 2021 100% . g. . modificacion a
. . suficientemente ejercicio 2021
establecido por el |fiscal 2021. recisos programa 41.
CONEVAL precisos.
Definir de manera
especifica en  los Solicitar alla dependencia Secretaria de Contar conla Oficio o . Se anexa oficio de
3 documentos de | correspondiente laf . 2021 - - 80% Oficio .
. 9 Bienestar documentacion | solicitud solicitud
planeacitn la | documentacion.
poblacion potencial \
NU. s.e enclo ntro Se cuentan con fichas Fichas . . . |Se anexan fichas
evidencia de fichas| , . I Yasecuentacon |, . o Fichas  técnicas|y, . .
4 . técnicas de los ejercicios | Ramo 33 2021 técnicas 100% - cnicas impresas
técnicas de],. formatos . impresas N\
Lo fiscales 2019 y 2020 impresas ales
indicadores
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Se recomienda
realizar un trabajo de . . [Ramo 33 'y Mejor . ) En
., Reuniones con Secretaria . A Minutas  de|,, . . |Se agendaran
5 colaboracion con . Secretaria de (2021 coordinacion con . 80% Minutas de reunion . o
. de Bienestar . . reunion reuniones periddicas e|

Secretaria de Bienestar la Secretaria

Bienestar

La entidad no mostrd

evidencia para

establecer una

vinculacion  directa Se realizaré una Se establece una Se anexa
g [oon los Objetivos def o veocion  para el |Ramo 33 2021 vinculacign Matriz de ODM 550, Programa &1 delf & icicecion @

Desarrollo Sostenible siercicio fiscal 2021 directa con los|-0DS 2021 ejercicio 2021 roarama 41

(0DS)y por lo tanto no ) ’ 0DS prog ’

se consideraron para

la planeacion  del

programa.

Buscar  alternativas

ara disponer del Se busca ayudar a la mayor Mayor alcance de Sabana aprobada|Se anexa Sabana
17 P 4 . poblacion posible en zonas | Ramo 33 2021 yor akc Sabana 2021 |80% . b

recurso  segin lo A obras a ejecutar por Cabildo 2021 | aprobada

planeado. de rezago social

ejercicio 2019, el Pp fue evaluado respecto a su diseno, detectandose 2 ASM, que de acuerdo con la informacion
proporcionada por el programa tienen un avance de 80y 85% de cumplimiento.

ASM de la evaluacidn de diseio 2019

1) No se puede realizar formatos
para seguimiento de ficha
técnica en el Sistema de Integral

No se encontrd evidencia de

fichas técnicas de 1) Ya se cuenta

T)SIAC

indicadort i mism . n formatos 2 e 1)Fich técni
dc?do 6 sl MISMO. S&1 4o s mortizacion Contable, se 1)2019 con Tormatos : 2)Modificacion . .) chas e D.?S .
1 considera replantear los|. . Ramo 33 Medios de - 80% impresas 2)Certificacion Ninguna
I e imprimen estos formatos. 2) Se 2)2020 - programética .
medios de verificacion para| . . verificacion de cabildo
. “|revisaran los medios de . 2020
que estos sean medios| .. . corregidos
L verificacion de todos los
publicos -
indicadores

El programa cuenta con un 1) Formato en
resupuesto desglosado por 1)Formatos excel editable del
p .p 9 " p ) h 1) Formato de excel
partidas y cuantifica los publicados en la|art.81delaLeyde " .

p 1) Se cuenta con el presupuesto - . editable importado al
gastos, sin embargo no pagina de | Transparencia y

SIPOT  2)Manual  de
85% procedimientos Ninguna
publicados en la pagina
web de Ayuntamiento de

.| publicado en la pagina de
cuenta con formatos ni|P pag

2 . ] " transparencia, el cual lo presenta| ~ Ramo 33 2020
lineamientos publicados en ) . .
la Tesoreria Municipal a nivel

su pagina de transparencia R
pag P ayuntamiento

transparencia al[Acceso a la
tercer  trimestre | Informacion
2019. 2)Contar con | Publica de Baja

ni tampoco con manuales de manual de | California. 2) -

L o - Tijuana
procedimientos  difundidos procedimientos. | Manual de ’ _
publicamente procedimientos k

- /

De acuerdo con las tablas anteriores de los 13 ASM correspondientes a los Ultimos 4 anos, se han solventado 8 al
100% y 5 entre del 80-85%. Dando un prE*medi 92.69 % de avance.
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22. ;Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la fecha se han
implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracién Publica de los Gltimos
cuatro afios, se han logrado los resultados establecidos?

En los ultimos 4 anos el programa ha sido evaluado 3 ocasiones, derivado de ello tienen 13 Aspectos Susceptibles
de Mejora de los cuales se han solventado 8 al 100% y 5 entre el 80-85%, tomando en cuenta el porcentaje de
avance de los 13 indicadores, tenemos que en promedio se han solventado en un 92.69%, el detalle del avance se
observa en la siguiente tabla:

Evaluacion Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Porcentaje de avance

2022 Elaborar el documento “diagndstico” con R - 100
fundamento en lo que establece fa SHCP y el Se cuenta con el diagndstico de la problematica 2022,

CONEVAL en los Lineamientos Generales para la para el proyecto 2023 se cuenta con |. Diagnéstico que

" soporta la creacién sustancial P
Evaluacion de los Programas Federales P p

2022 Implementar la elaboracion del plan estratégico 100
institucional que servira de base y la ruta a seguir
para lograr los resultados que se esperan del
programa, logrando con ello una gestién mas
eficiente de los recursos tanto humanos como
materiales.

Se cuenta con sabana aprobada por CONDEMUN

2022 Atender cada una de las recomendaciones 100
derivadas de ASM detectados como viables en las | Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora
evaluaciones externas

2022 Realizar un seguimiento del costo unitario que 100
genera el Pp por los servicios (componentes) que | Ya se cuenta con el Programa Operativo Anual
ofrece.

2020 Replantear los indicadores asignados al fin, 100

propésito y componentes, asegurandose que se | Se realizard una modificacién para el ejercicio fiscal
construyan de acuerdo con su ambito de | 2021

desemperio

2020 Definir los medios de verificacion en la MIR | Se realizara un andlisis y se modific para el ejercicio 100
siguiendo lo establecido por el CONEVAL fiscal 2021.

2020 Definir de manera especifica en los documentos de | Solicitar a la dependencia correspondiente la 80
planeacion la poblacién potencial documentacién.

2020 No se encontré evidencia de fichas técnicas de | Secuentan con fichas técnicas de los ejercicios fiscales 100
indicadores 2019y 2020

2020 Se recomienda realizar un trabajo de colaboracion 80

) . Reuniones con Secretaria de Bienestar
con Secretaria de Bienestar

2020 La entidad no mostrd evidencia para establecer 100
una vinculacion directa con los Objetivos de | Se realizard una modificacion para el ejercicio fiscal
Desarrollo Sostenible (0DS) y por lo tanto no se | 2021.

consideraron para la planeacién del programa.

2020 Buscar alternativas para disponer del recurso | Se busca ayudar a la mayor poblacion posible en zonas 80
seg(n lo planeado. de rezago social

2019 No se encontrd evidencia.de fichas técnicas de | 1) No se puede realizar formatos para seguimiento de 80 \
indicadores asi mismo se considera replantear los | ficha técnica en el Sistema de Integral de AmortizaCig N\
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medios de verificacion para que estos sean medios | Contable, se imprimen estos formatos. 2) Se revisaran
publicos los medios de verificacion de todos los indicadores

2019 El programa cuenta con un presupuesto 85
desglosado por partidas y cuantifica los gastos, sin
embargo no cuenta con formatos ni lineamientos
publicados en su pagina de transparencia ni
tampoco con manuales de procedimientos
difundidos publicamente

1) Se cuenta con el presupuesto publicado en la pagina
de transparencia, el cual lo presenta la Tesoreria
Municipal a nivel ayuntamiento
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J Resultados

En funcion de los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario como instrumento de la evaluacion
Especifica de Desempeno se presenta un resumen semaforizado de las preguntas que tuvieron como opcion una
respuesta binaria y con su respectivo nivel de respuesta, para una mayor visualizacion de estos con su respectiva

valoracion por apartado.
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J.1 Resumen

1 Sin Valor Cuantitativo
2 Sin Valor Cuantitativo
3

A

5

6 Sin Valor Cuantitativo

7

8

9

10

l Sin Valor Cuantitativo
12

13

14

Nota: las preguntas sin nivel de valoracion corresponden a respuestas no binarias, y solo incluye un analisis
sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

NIVEL SIGNIFICADO
No cumple

Cumple con nivel medio

Cumple con nivel alto

==
==
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3.2 Valoracion por Apartado

I. Creacion y disenio del Pp 4
I1. Contribucicn a las metas y estrategias 5-6 2
[1l. Pablacion potencial y objetivo 79 3
IV. Indicadores para resultados 10-14 5
V1. Productos 17 1
VII. Rendicion de cuentas y transparencia 18-20

VIII. Orientacion a resultados

Apartados de Evaluacion y Metodologia

O—06—0—0—0 0 O

o—0—0—0—0—0——0

. Il. Contribuciona| Il Poblacion . VII. Rendicidn de . »
I. Creacion y . IV. Indicadores VIII. Orientacion
i las metas y potencial y VI. Productos cuentasy
diserio del Pp - L para resultados . aresultados
estrategias objetivo transparencia
@ Valor Esperado 40 40 40 40 40 40 40
==@==\alor Obtenido 38 40 40 40 40 40 40
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